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Resumen: El articulo que se presenta es parte de una observacion arquitectonica-urbana que el
Observatorio Urbano Arquitectonico de Entornos Saludables (OUAES) realiza en septiembre del
2020; relacionada con las consecuencias espaciales causadas por el COVID-19. Durante esta
observacion, efectuada en dos etapas, se gener6 la metodologia denominada: Metodologia proyecto
COVID-19 para entornos saludables en espacio ptblico de educacién superior. La primera etapa de
esta observacidon gener6 datos derivados especificos que fueron los principales elementos que
ayudaron a realizar la segunda etapa; en la interpretacion de datos y recomendaciones espaciales y
urbanas especificas a un edificio publico de educacion superior. La metodologia se aplic6 como
prueba piloto en la Facultad de Arquitectura Cérdoba de la Universidad Veracruzana (UV), region
Orizaba-Cordoba.

Palabras clave: Metodologia; entornos saludables; espacio publico; educacién superior.

Abstract: The article that is presented is part of an urban architectural observation than the OUAES
carried out in September 2020; related to the spatial consequences caused by COVID-19. During this
observation, which is carried out in two stages, the methodology called: COVID-19 project methodology
for healthy environments in public higher education space. The first stage of this observation
generated specific derived data were the main elements that helped to carry out the second stage,
which was the interpretation of data a spatial and urban recommendations specific to a public higher
education building. The methodology was applied as a pilot test at the Cérdoba Architecture School of
the Veracruzana University. Orizaba Cordoba Region.

Keywords: Methodology,; Healthy Environments; Public Space; Higher Education.

Introduccion

os contextos y entonos donde se desarrollan actividades de educacion publica se han visto

afectados durante la pandemia COVID-19 porque son espacios publicos que han tenido que

cerrar para salvaguardar la salud de la comunidad que albergan estas instituciones y donde
se desarrollan diversas actividades. Es importante observar y medir la percepcidon espacial del
entorno que tienen los usuarios; respecto a la asociacion del espacio con la salud y su bienestar
fisico, emocional y social. Porque este espacio publico es donde se desarrollan cotidianamente
diversas actividades académicas y sociales de interaccion y convivencia. Los usuarios de los
espacios publicos, orientados a la educacion superior, tienen ahora, con esta situacion mundial de
pandemia derivado del COVID-19, una expectativa de incertidumbre del regreso a su espacio en la
nueva normalidad de manera segura. Por eso el Observatorio Urbano Arquitecténico de Entornos
Saludables (OUAES) considera pertinente realizar la observaciéon del fendmeno en esta situacion
mundial de salud publica, para poder aportar y generar recomendaciones especificas respecto a las
cualidades espaciales arquitectonicas y urbanas que debe tener un entorno saludable que ofrezca
un bienestar integral a todos los usuarios que utilizan determinado espacio. E1 OUAES toma de
referencia la Metodologia aplicada: una Estrategia de disefio para generar ambientes universitarios
saludables; publicada por Palacios, Benitez y Gdmez (2018) en la revista nimero 6 de UVserva; se
retoma esta metodologia y se adapta a la observacidn en la situacién de la pandemia mundial por
COVID-19.
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Ante la situacion de la emergencia sanitaria los usuarios de los espacios publicos de educacion
superior han tenido que trasladar sus centros de trabajos a sus viviendas teniendo otro contexto
espacial, muy diferente al comportamiento de un espacio publico en donde desarrollaban sus
actividades de una manera compartida y de interaccion fisica con la experiencia del confinamiento
en casa y la restriccion del uso de los espacios publicos que los usuarios viven, ante la situacion de
emergencia, los usuarios tienen registrado de manera clara la diferencia espacial y de su
comportamiento dentro de ellos.

RVA Metodologia proyecto COVID-19.../ Palacio-Reyes, E., et al.
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Se pudo observar en la encuesta realizada que los usuarios si tienen claro que el comportamiento
espacial para el uso de los espacios sera de una manera distinta. Sin embargo, existe la
incertidumbre del regreso al uso cotidiano a estos espacios principalmente por las caracteristicas
de cada una de las entidades académicas, debido a que cada licenciatura tiene un comportamiento
espacial diferente por tener actividades de aprendizaje tedrico-practicas distintas. Por eso, es
importante detectar e identificar con la encuesta de percepcidn espacial cuales son esos elementos
que es pertinente considerar para las acciones del regreso a la nueva normalidad.

El Objetivo principal de la investigacion desarrollada por el OUAES es generar una metodologia que
sirva de guia para la reconversién espacial en espacios publicos de educacién superior,
monitoreando e identificando los espacios saludables para el regreso a la nueva normalidad en
nuestros espacios cotidianos de trabajo. Se toma como caso muestra de analisis y aplicacién: La
Facultad de Arquitectura Coérdoba con la finalidad de ser un referente metodolégico de observacion
y analisis para un retorno seguro en los espacios de educacidon publica. El documento esta
estructurado bajo los lineamientos oficiales de varios organismos nacionales e internacionales,
considerando siempre las disposiciones emitidas ante la situacidon de contingencia por parte del
gobierno federal y estatal, asi como de la Universidad Veracruzana.

Metodologia. Metodologia proyecto COVID-19: Entornos saludables
en espacio publico de educacion superior

La metodologia disefiada corresponde a la observacion dada por la OMS (2020) donde menciona
que para vencer a la COVID-19 necesitamos un enfoque que unifique en una causa comun a cada
persona y comunidad; donde las comunidades deben empoderarse para garantizar que los servicio
y la ayuda se planifiquen y adapten en funcién de su opinién y contexto locales. Las funciones
criticas, como la educacion comunitaria, la proteccion de los grupos vulnerables, el apoyo a los
trabajadores sanitarios, la deteccién de casos, el rastreo de contactos y el cumplimiento de las
medidas de distanciamiento fisico solo pueden darse con el apoyo de todas y cada una de las partes
de las comunidades afectadas. Dada esta recomendacion de la OMS hacia las comunidades, el OUAES
plantea la metodologia dirigida hacia las comunidades de educacién superior publica; identificada
como un género arquitectonico urbano en el cual existe una convivencia de una comunidad
integrada por: administrativos, docentes y estudiantes; que son los usuarios principales de estos
espacios. Del documento de la Universidad Veracruzana (UV) denominado Lineamientos generales
para el retorno seguro a las actividades presenciales; emitido en el 2020 por el Sistema
Universitario de la gestion integral del riesgo, se consideraron los puntos 3, 8 y 12 de la pagina 10;
que refiere a: Lineamientos generales para los titulares de entidad académica y dependencia
universitaria; en donde relata que:
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Debera elaborar de manera previa al retorno a las actividades, una propuesta de acciones internas a
instrumentar para llevar a cabo el restablecimiento, en condiciones seguras, de las actividades y el trabajo
presencial en las aulas, laboratorios, talleres, bibliotecas y demas espacios académicos y administrativos
de su entidad o dependencia

Analizar las condiciones de sus espacios de trabajo para determinar su capacidad de aforo conservando la
sana distancia: aulas, salones, laboratorios, talleres, bibliotecas, cafeterias, oficinas, etcétera. En caso
necesario se puede considerar la instalacion de marcas o sefializaciones para asegurar la distancia minima
de seguridad

Ajustar la propuesta de acciones internas en caso de que se requieran modificarse en atencién a las
disposiciones emitidas por la institucion o por las autoridades sanitarias y educativas del pais o del estado
de Veracruz, en seguimiento a la evolucion de la pandemia y de la contingencia sanitaria. (UV, 2020)

Después de identificar estas pautas, que apuntaban hacia un trabajo colaborativo de retomar
esfuerzos y trabajo colegiado, el OUAES determina ayudar con la elaboracién de esta metodologia
para contribuir de manera socialmente responsable con la aportacion de este instrumento para
analizar las condiciones de los espacios de trabajo de la comunidad universitaria. La metodologia
fue aplicada en la Facultad de Arquitectura Cérdoba porque es donde se encuentra adscrito el
Observatorio Urbano Arquitectonico de Entornos Saludables (OUAES); region Orizaba-Coérdoba.

La metodologia consiste en 6 etapas (Figura 1):

1. Etapa A. Cuadro Matriz (Marco normativo de referencias oficiales, regionales, nacionales e
internacionales).

2. Etapa B. Recoleccion de datos a base del Disefio de un instrumento -Encuesta para la obtencién
de datos (Figura 2 y 3). En esta etapa se realiz6 un diagnostico previo mediante un instrumento
de medicion denominado: Encuesta de Percepcion espacial para entornos saludables en espacio
publico de educacion superior. Recoleccidn de datos asociados al retorno de la nueva normalidad
por pandemia COVID-19. Reporte especial COVID-19. OUAES (2020).

3. Etapa C. Interpretacion y lectura de resultados de la encuesta realizada (Figura 4). Etapa de
identificacion de particularidades e identificacion de riesgos en la entidad y/o edificio de
estudio.

4. Etapa D. Organizacion de parametros a valorar (Figura 5).

e Parametros valorados: escala urbana y arquitecténica, contextualizacion del entorno, principios bdsicos de
disefio, indicadores y cdlculo de pardmetros para adaptacion de espacios, minimos de m? por persona segun el
indicador a considerar en cada condicionante de andlisis, en la reconversion y adaptacion espacial se consideran:
escala, iluminacion, configuracion, proporcion, colores, materiales, circulaciones verticales y horizontales,
diferentes tipos de contagios asociados a diferentes enfermedades y a distintos espacios.

o Elementos considerados: Accesos, circulacién, capacidad de usuarios en espacios cerrados, ventilacion,
iluminacion, materiales, distanciamiento espacial, medidas de proteccion.

e Parametros de organismos nacionales e internacionales con disposiciones oficiales: OMS, SMAES (Sociedad
mexicana de arquitectos especialistas en la salud), Gobierno Federal, Normativas y disposiciones
institucionales de la UV).

Etapa E. Valoraciéon y ponderacion con base en la matriz de referencias y parametros oficiales.

6. Etapa F. Resultados de diagnodstico y valoracidn. (Figuras 6 y 7). Los resultados se vacian en
planos, fichas sintesis y se realizan las fichas de recomendaciones urbano-arquitecténico. Datos
interpretados con recomendaciones especificas de las siguientes categorias: condicionantes

U
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espaciales y caracteristicas generales del espacio, capacidad, mobiliario, criterios de ventilacidn,
criterios de iluminacién, criterios de circulacion, tipos de superficies y materiales,
recomendaciones generales del espacio, estrategias de aprendizaje recomendado y nivel de
riesgo con semaforizacion y clave.

Recomendaciones para aplicar la metodologia:

Sugerimos tomar en cuenta los siguientes pasos para poder comprender el diagnodstico y obtencion de
datos para que esta metodologia pueda ser aplicada a un edificio de educacion superior y/o algun otro tipo
de espacios o género arquitectonico; asi también aplicable a escala urbana.

a)
b)

d)

Se debe identificar primero el tipo de género arquitecténico para su reconversion espacial.
Llenar ficha A denominada: Contextualizacion diagnostica.

Después con base al tipo de género e identificacién de programa arquitecténico se debera
identificar los datos paramétricos para el calculo de indicadores que inciden en los elementos
de disefio a modificar y adaptarse a las nuevas disposiciones, para la nueva normalidad. Llenar
la ficha B denominada: Parametros e indicadores para reconversion espacial.

Todos los proyectos y ejemplos de reconversion espacial, asi como las acciones que se
consideren pertinente deberan estar registradas en esquemas graficos basicos como: escala,
medidas, colores indicativos y zonificaciones identificadas en la escala de semaforo de acuerdo
con el grado de riesgo. Llenar la ficha C: denominada Plan estratégico de riesgo/ zonificacion de
semaforo. En este punto debera ir con el anexo de las fichas necesarias segtin las zonas que se
identificaron. Uso de la ficha D: denominada ficha individual por espacio y area.

Se integrara la Ficha E: considerada como ficha estratégica de plan de contingencia general -
COVID-19. Esta ficha registrara todas las recomendaciones por zona y por area planteando la
estrategia general del edificio considerando todas las condicionantes que se analizaron.

Cada uno de los elementos que se consideran en la metodologia se encuentran por apartados de
colores y numerados para cada uno de los indicadores que se consideraron.

f) El ejemplo que se muestra como caso aplicado es la Facultad de Arquitectura Cérdoba de la UV,
region Orizaba-Cordoba.
UVserva | nimero 13 | abril-septiembre 2022 | ISSN: 2448-7430 101
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Figura 1
Esquema de Metodologia: Metodologia proyecto COVID-19: Entornos saludables en espacio ptiblico
de educacion superior

Accesos, circulacién, capacidad de usuarios en ios cerrados, ilacién, iluminacié
P materiales, di iami ial, didas de pre
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Reporte especial COVID-19 - Observatorio Urbano Arquitecténico de Entornos Saludables 3 '4 - 5 Elementos  Circulaciones  Aulas  Talleres Espacios abiertos Espacios de Aula
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6 . ) restiradores individuales a minimo 2metros de Capacidad Méxima 30%. Generar ui recorido Enrada /
urbanas arquitecténicas. Datos saida

Estrategias de aprendizaje recomendado: NIVEL DE RIESGO:

Clave: SR=Riesgo bajo RM=Riesgo medio RA=Riesgo alto
Se designan las categorfas con base en las indicaciones oficiales institucionales, normas y referencias estatales, nacionales e
internacionales.

Fuente: Elaboracion propia del OUAES. Disefiado y elaborado en septiembre 2020. Esquema metodolégico para
diagnosticar e identificar espacios saludables en edificios ptblicos de educacion superior. Se puede adaptar y aplicar
a cualquier género arquitecténico y urbano para su diagndstico.

Fase Diagndstica obtencion de datos

La fase diagndstica y obtencion de datos se realizé mediante en una encuesta estructurada en siete
apartados; los cuales identificaron datos importantes respecto a los usuarios, riesgos generales,
percepcion de los espacios respecto al regreso a la nueva normalidad, diagndstico de zonas con
mayor y menor indice de contagio, lineamientos institucionales asociado a los espacios
arquitectdnicos y del contexto. La encuesta se realizé de manera virtual dirigida a todos los usuarios
de la Facultad de Arquitectura Cérdoba, region Orizaba-Cérdoba.

A. GENERALES DEL COVID -19

B. TIPOS DE USUARIOS

C. RIESGOS GENERALES

D. PERCEPCION DEL REGRESO A LA NUEVA NORMALIDAD

E. DIAGNOSTICO DE ZONAS DE CONTAGIO Y ALTO RIESGO

F. LINEAMIENTOS DEL REGRESO A LA NUEVA NORMALIDAD
G. ESPACIOS SALUDABLES OUAES
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La encuesta se disefid y difundié a la comunidad académica muestra. Se realiza de esta manera
debido a que el comportamiento espacial y los entornos son diferentes en cada una de las entidades
de educacion superior. Es de relevancia considerar que, si bien fue una entidad académica muestra,
el instrumento de medicion es valido para cualquier entidad que requiera identificar de forma
precisa la percepcidn espacial de su contexto: urbano y arquitectonico; al regreso del confinamiento
por la pandemia generada por el COVID-19. Permitiendo que estos resultados les den parametros
indicativos de acciones puntuales y pertinentes: en los procesos de adaptacion, redisefio o
reconversion espacial.

El instrumento de muestreo permite identificar las caracteristicas de percepcion espacial,
caracteristicas espaciales arquitecténicas y el contexto urbano. Con la identificaciéon de estos
elementos de manera puntual en los espacios. Se pueden generar recomendaciones y acciones de
redisefio de manera precisa sabiendo en que aspecto se requiere esa accion. Se difundio y aplico la
encuesta de manera virtual a toda la comunidad académica: estudiantes, docentes, administrativos
y personal de apoyo. Se publicé del 5 de agosto y se cerré el 7 de septiembre del 2020, durante este
periodo se obtuvieron 137 resultados de toda la comunidad académica.

Estos indicadores nos arrojan datos importantes y relevantes que se consideran necesarios atender
para un retorno a nuestras actividades cotidianas. Porque, sin lugar a duda, la pandemia del COVID-
19 ha sido la principal causa de observar de manera detallada en nuestros entornos y contextos
urbanos y arquitectdnicos; se considera que los resultados han arrojado elementos ya existentes en
el contexto; que antes de la pandemia no habian tomado relevancia para considerarse en el uso y
operatividad de los espacios y su contexto (Figura 2).

Los indicadores que se observaron son: percepcidén espacial, considerando el comportamiento
espacial del usuario ante diferentes tipos de contingencia, factores de riesgo espacial y contextual,
que desestabilice el estado de salud, factores de riesgo ente el contagio de alguna enfermedad
respecto a los distintos tipos de transmisidn, percepcion de seguridad en cada uno de los espacios
relacionado a los elementos de disefio: material, color, proporcién, iluminacién, ventilacidn,
movilidad y flujos espaciales, caracteristicas arquitecténicas y urbanas con elementos que
consideran ofrecen un bienestar integral cuando desarrollan sus actividades en un espacio publico
de educacion. Asi como la identificacion de los elementos que no favorecen al bienestar integral del
usuario. Considerando el bienestar integral con elementos: bienestar fisico, mental y social.

Esta situacion de contingencia de salud mundial se hace ain mas pertinente la observacién a detalle
de los espacios en los que nos desarrollamos porque al tener identificados con claridad esta serie
de factores que se van sumando a que los espacios no sean del todo saludables, se puedan generar
acciones conjuntas para ofrecer un bienestar integral espacial a nivel Urbano y Arquitecténico a
toda la comunidad académica.
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Figura 2
Resultados de la etapa diagndstica mediante el uso de la encuesta estructurada con siete apartados
especificos

ETIROSDEUSDARIOS G.ESPACIOS SALUDABLES OUAES

A.GENERALES DEL COVID -19

‘ D.PERCEPCION DEL REGRESO A CLASES

Facultad de Arquitectura

I IIIII Regién Orizaba - Cérdoba
e oon
7x

C.RIESGOS GENERALES

5
-_-II--

Nota: Aplicacidn de la encuesta en edificio de educacién superior publica: UV. Facultad de Arquitectura Cérdoba.
Regidn Orizaba - Cérdoba. Fuente: Elaboracién propia del OUAES. Septiembre 2020
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Figura 3
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Resultado del diagnostico de la Facultad de Arquitectura Cérdoba. Regidn Orizaba -Cérdoba.

E. DIAGNOSTICO DE ZONAS DE CONTAGIO FAUV - CORDOBA
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Nota: Identificando de manera focalizada los puntos especificos de mas alto indice de contagio de acuerdo con las condicionantes
espaciales y contextuales con las que cuenta el espacio. Resultado del diagndstico previo de aplicacion de encuesta con los usuarios
directos del espacio. Los espacios de RA Riesgo Alto fueron los Talleres y los sanitarios. Resultados del analisis y diagndstico de
Planta Alta del edificio. Fuente: Elaboracién propia del OUAES. Septiembre 2020.
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Figura 4
Resultado del diagnéstico de la Facultad de Arquitectura Cérdoba. Regién Orizaba -Cérdoba
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Nota: Identificando de manera focalizada los puntos especificos de mas alto indice de contagio de acuerdo con las condicionantes
espaciales y contextuales con las que cuenta el espacio. Resultado del diagnostico de la Planta baja del edificio principal. Los
espacios con RA Riego alto resultaron: Biblioteca, Sala de cdmputo, aula magna y talleres.

Fuente: Fuente: Elaboracion propia del OUAES. Septiembre 2020
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Figura 5
Interpretacion especifica de los datos obtenidos por cada una de las dreas de la Facultad de
Arquitectura Cérdoba

La estructura de la encuesta diagnéstica
esta organizada en siete apartados.

GENERALES DEL COVID -19

TIPOS DE USUARIOS

RIESGOS GENERALES

PERCEPCION DEL REGRESO A LA NUEVA NORMALIDAD
DIAGNOSTICO DE ZONAS DE CONTAGIO Y ALTO RIESGO
LINEAMIENTOS DEL REGRESO A LA NUEVA NORMALIDAD
ESPACIOS SALUDABLES OUAES

omMmoo®p

A. GENERALES DEL COVID - 19

Enla fase A se puede concluir que:

De manera general 100% de la comunidad encuestada tiene conocimiento de las formas de
contagio del COVID-19. Se identifica que el 935% tiene conocimiento del semsforo nacional
de alerta sanitaria y solo un 7% no conoce al respecto. Se logra identificar que la medida
preventiva mds aceptada y mds eficiente por los usuarios de este espacio publico de
educacién superior son: el uso del cubrebocas, distanciamiento social y fisico, lavado de
manos junto con Ia limpieza de superficies en ese orden de importancia. En relacion a la
operatividad de un filtro sanitario se identifica que un 65% conoce su funcionamiento, un
28%lo conoce a medias y un 7% lo desconoce.

B. TIPOS DE USUARIOS

Enla fase B se puede concluir que:

Se puede identificar que los usuarios de este espacio publico destinado a la
educacion superior esta conformado por: estudiantes, docentes, administrativos
¥ personal de apoyo. Y que un 53% de los usuarios tiene una permanencia en
estos espacios de 5 a & haras, el 32% de 82 12 horas, un 15% de 3 25 haras y 1%
més de 12 horas. Logrando identificar que los usuarios que llegan al espacio
publico de E.S tienen una movilidad en diversos tipos de transportes, se identifica
que Ia mayoria llega utilizando 2 autobuses y caminando, automavil particular ,
caminando; siendo_estos los rangos mis altos. El uso de 3 autobuses y
caminando, uso de 1 autobis y caminando son los rangos intermedios y ¢l rango
mas bajo fue uso de tax y autobis,

C. RIESGOS GENERALES

En'la etapa C. Riesgos Generales, se puede condluir que:

E1150% de usuarios enal como tembior, incendio,
emergencia sanitaria, evento climtico e inseguridad; y en los que no saben comportarse estan factores
de inseguridad con un 33%, evento climético 22%, Covid 20%; en caso de Temblor seria el que mis
saben compartarse con un 75%. €l 44% consideran un factor de riesgo por contagio de enfermedad en
transmisin vectorial (picaduras de mosauito); y 32% Trasmision directa { persona a persona, gotas de
sallva). Zonas Inseguras por delincuencia y zonas inseguras por falta de estructura fueron las dos
respuestas mas mencionadas en la pregunta sobre riesgo espacial o del contexto en tu facultad que
desestabilice tu estado de salud.

D. PERCEPCION DEL REGRESO A LA NUEVA NORMALIDAD

En la etapa D. Percepcion del regreso a clases, se puede concluir que:

E1 61% de usuarios considera que, quizas si se adecuaran algunos espacios, estarian realizando sus
actividades cotidianas en un espacio saludable al regreso de la contingencia Covid-19. Al regreso a
la facultad y uso de los espacios, consideran que entre las principales enfermedades de las cuales
pudieran contagiarse estén Covid-19 con un 37%, Dengue con un 25% y Influenza o gripe con 23%.
El 58% de los resultados indican poco seguro la facultad de arquitectura Cérdoba Veracruz al
regreso a la nueva normalidad ante la pandemia de Covid-19. EI 32% de los usuarios contentaron
que se sentirian intranguilos y con miedo al estar en la facultad en una nueva normalidad, el 24%
se sentirfa estresado v el 23% seguro.

E. DIAGNOSTICO DE ZONAS DE CONTAGIO Y ALTO RIESGO

Enla etapa E. Diagnéstico de zonas de contagio FAUV — Cordoba se puede concluir lo siguiente:

1 58% de los encuestados manifests que se sentir mis seguro en espacios abiertos y dreas verdes, un 319% en espacios semiabiertos, un 8% en

ningin espacio se sentirfa segura y un 3% en espacios cerrados. Se logra identificar el dreas publica de mayor y menar riesgo; dentro de la
Jtad d érdoba. Siendo las de mayor . , talleres, aulas y biblioteca; mencionadas en ese orden

segin su grado de riesgo. Las de menor riesgo fueron las sigulentes: Terraza, drea verde identificaron los

riesgo de contagio en Planta Alta y Planta baja. En Planta baja fueron identificados los siguientes: centro de computo, cafeteria, salon junto a

centro de computo, aula magna, sanitarios, biblioteca, cubiculos, laboratorio de bioclimatica experimental, taller 7, taller 8, aula telematica, A3,

A1, A2, taller 6 y estacionamiento. £n Planta Al : Sanitarios, Bebedero, Terraza, sala de maestros, talleres y cubiculos.

Se identifican 4 & 4 en relaciénal ambiental,

La comunidad encuestada logra identificar que los factores principales que determinan una zona de mayor riesgo que otra son: densidad de

F. LINEAMIENTOS DEL REGRESO A LA NUEVA NORMALIDAD

En la etapa F. Lineamientos de regreso a la nueva normalidad, se puede concluir los
siguiente:

La mayoria con el 62%, si sabria como comportarse en caso del regreso a la nueva
normalidad, sin embargo, el 37% le gustaria que se les indicara de forma especifica. Los
que han consultado los lineamientos de la U.V. para el retorno a las actividades es el
56%, mientras que el 44% no lo ha consultado.

Respecto a la realizacion de algun filtro de control sanitario previo a asistir a clases el
100% afirma que lo realizarfa, en cuanto a la consideracion de mantener el cubrebocas
colocado durante toda la jornada de actividades, el 65% si lo haria, mientras que el 33%
lo intentaria por la salud de todos y solo el 2% no lo mantendria.

En cuanto a las actividades o tramites administrativos o académicos que se realizan con
mayor frecuencia de manera presencial en direccion y que no son atendidos de manera
virtual son: Constancias 33%, otros 27%, justificantes médicos 20% y entrega de
documentacién 27%.

En lo que respecta a los espacios de descanso, deporte y convivencia, a el 71% le queda
claro como estar durante el periodo de regreso a las actividades cotidianas mientras
que un 29% no. La percepcion de los encuestados antes de la contingencia sanitaria de
la Facultad como un espacio saludable, el 45% lo considera asi, mientras que el 48% sélo
por algunos elementos y el 7% o la considera como un espacio saludable.

ESPACIOS SALUDABLES OUAES

Enla etapa G. Espacios Saludables OUAES

Se puede identificar que los elementos que no favorecen al bienestar fisico, mental y
social dentro de los espacios interiores de la Facultad de Arquitectura Cérdoba son: En
primer lugar estan: el desconfort térmico, la configuracién espacial y la iluminacién —
ventilacién; en segundo lugar serian elementos como: contexto urbano, colores, olores,
materiales y proporcién.

Asi también pudimos identificar que a la comunidad académica le gustaria que el OUAES
profundizara mas en temas: de Lineamientos del regreso a clases y en Espacios
saludables de Arquitectura y Urbanismo. En ese sentido la accién inmediata a corto
plazo por parte del Observatorio Urbano Arquitecténico de Entornos Saludables OUAES
es presentar en una segunda etapa y como continuidad de la Encuesta realizada; un
documento guia que aporte lineamientos especificos para la entidad académica de
acuerdo a las caracterfsticas que se identificaron y observaron con este instrumento de
medicion. Cabe sefialar que para la segunda etapa se consideraran: los resultados de
esta encuesta, los
referentes indicativos para el regreso a la nueva normalidad en modalidad presencial

nacionales e

como

personas en un espacio, espacios con nula o poca ventilacion, dimensiones del aula/taller, espacios con nula o poca higiene, cruce de
I conpocao orden de Gn los datos obtenidos.

Nota: La interpretacion de los datos se clasifica en los siete apartados en los que se realiza la encuesta. Se realiza un plano sintesis
de los resultados de los siete apartados de la encuesta realizada. Es importante llevar este orden sistematico de ordenar la
informacion obtenida para poder sistematizar la metodologia y organizar especificamente las recomendaciones y/o
observaciones a cada uno de los siete apartados.

Fuente: Fuente: Elaboracion propia del OUAES. Septiembre 2020.

UVserva | nimero 13 | abril-septiembre 2022 | ISSN: 2448-7430
Coordinaciéon Universitaria de Observatorios | Universidad Veracruzana

107



Metodologfa proyecto COVID-19.../ Palacio-Reyes, E., et al UVSERVA

Revista lectronica de a Coordinacion Universitaria
de Observatorios de a Universidad Veracruzana

Figura 6
Ficha sintesis con recomendaciones.

ESPACIO: Al

CONDICIONANTES ESPACIAL Y CARACTERISTICAS
GENERALES DEL ESPACIO:

CAPACIDAD: 80.35 M2

MOBILIARIO: 30 RESTIRADORES. 27 BANCOS. 1
ESCRITORIO. 1 SILLA.

CRITERIOS DE VENTILACION:
CRITERIOS DE ILUMINACION:.
CRITERIOS DE CIRCULACION:

TIPO DE SUPERFICIES Y MATERIALES: RESTIRAD ORES
CON CUBIERTAS PLASTIFICADAS.

ja.

Estrategias de aprendizaje recomendado: NIVEL DE RIESGO:

Claves: SR= Sin riesgo RB= Riesgo bajo RM=Riesgo medio RA=Riesgo alto
Nota: Las fichas sintesis se realizan por espacio y se colocan en la parte principal del espacio en donde pueda ser visible para los
usuarios. La ficha contine: condicionantes y caracteristicas generales del espacio tales como su capacidad, mobiliario, criterios de
ventilacion, criterios de iluminacién, circulacién, tipos de superficies y materiales, recomendaciones generales del espacio,
estrategias de aprendizaje recomendado y nivel de riego con clave de color segiin la semaforizacion oficial que indican las normas
y referentes nacionales e internacionales.
Fuente: Elaboracion propia del OUAES. Septiembre 2020.
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Figura 7
Plano sintesis de la etapa 6 de la metodologia

Claves: SR= Sin riesgo RB= Riesgo bajo RM=Riesgo medio RA=Riesgo alto

Nota: en donde se vacia la informacion en las fichas detalladas con la informacién de cada espacio refiriendo en cada una de ellas
las recomendaciones especificas para cada espacio; definiendo un tipo de color y clave para poder identificar el grado de riesgo
con el que cuenta el espacio. Asi también hay un espacio en la ficha en donde se sugieren las actividades pedagogicas
recomendadas para poder disminuir el riesgo de contagio y tener una convivencia en espacio saludable libre de alto riesgo.

Conclusiones

La Metodologia proyecto COVID-19 para entornos saludables en espacio publico de educacion
superior (Fig.1) presentada en este articulo, para abordar e identificar las problematicas espaciales
y urbanas asociadas por la pandemia por COVID 19; ha permitido generar un analisis de riesgos
(Fig. 5) y las posibles estrategias de un retorno seguro (Fig.6) , para un espacio publico de educacion
superior; lainformacion recopilada mediante el planteamiento sistematico de la obtencidn de datos
de los usuarios y la comunidad académica, su interpretacion y aplicacion en recomendaciones
puntuales de cada zona, permitira en un futuro realizar acciones y estrategias para un retorno
seguro a la nueva normalidad. Dentro de las posibles estrategias a corto plazo pertinentes en las
zonas de mayor riesgo se identifican las siguientes: El analisis y definicion de la circulacién peatonal
al interior del inmueble, la localizacion y el control de los accesos principales tanto peatonal y
vehicular, el uso y promocidn de nucleos de lavado de manos y sanitizantes en puntos intermedios
y accesos a talleres, uso y promocion de Fichas de control de acceso por cada aula o taller, donde se
indiquen el nimero de estudiantes maximo permitido; el analisis y adecuacion bioclimatica de las
ventanas para optimizar la circulacién de aire natural, el uso y aplicacion de sefialética en piso,
bancas y mobiliario; el uso y aplicacion de paneles flexibles de madera o cartén para control de
circulacion en pasillos, el uso y aplicacidon de paneles de acrilico para la zona administrativa, asi
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como también la difusion de cada una de las estrategias que se planten dentro de la entidad con el
objetivo de disminuir el riesgo de contagio.

Para este caso de estudio y muestra, esta metodologia se aplicé en un edificio de educacién superior
publica; pero es aplicable a cualquier género arquitectdnico, asi como también a cualquier escala
urbana. Las fichas finales que se concentran en el plano sintesis (Fig. 7) dan un panorama objetivo
de las acciones que se pueden realizar en cada uno de los espacios académicos, teniendo como
objetivo principal el mantener la seguridad de los usuarios y la promocion de los espacios
saludables.

El Observatorio Urbano Arquitectdnico de Entornos Saludables contribuye de manera socialmente
responsable a las acciones que los lineamientos de la UV mencionan.

Refiriendo que cada entidad de manera interna debera realizar una propuesta de acciones internas
a instrumentar para llevar a cabo el restablecimiento, en condiciones seguras, de las actividades y
el trabajo presencial comunitario, en donde se deberan analizar las condicidn espaciales y generar
una propuesta de acciones internas; con esta metodologia planteada el OUAES pretende contribuir
a la construccion de indicadores y datos primarios que den certeza a las acciones espaciales y
urbanas que se generen en la entidad académica para un retorno seguro a las actividades de la
comunidad universitaria. Siendo asi un referente para cualquier otra entidad académica y/o genero
arquitectonico.
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