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Resumen: El Observatorio Veracruzano de Medios llevé a cabo el monitoreo de noticias
emitidas en Portales Digitales: SDP Noticias, Milenio, Infobae, El Reforma, El Financiero,
La Jornada, La Silla Rota, Sin Embargo, Uno TV y Aristegui Noticias, sobre la campafa
electoral 2024. Los resultados del seguimiento muestran las estadisticas de cobertura
de cada portal analizado -y otras variables- acerca de tres candidatas y un candidato:
Claudia Sheinbaum (MORENA), Xéchitl Galvez (PRI/PAN/PRD) y Jorge Maynez
(Movimiento Ciudadano). El estudio resulta en una mayor cobertura para la candidata
Claudia Sheinbaum (MORENA).

Palabras clave: México; elecciones 2024; monitoreo; portales digitales; andlisis de
contenido.

Abstract: The Observatorio Veracruzano de Medios monitored news coverage on digital
portals, including SDP Noticias, Milenio, Infobae, El Reforma, El Financiero, La Jornada,
La Silla Rota, Sin Embargo, Uno TV, and Aristegui Noticias, regarding the 2024 electoral
campaign. The monitoring results present the coverage statistics of each analyzed portal,
along with other variables, focusing on three candidates: Claudia Sheinbaum (MORENA),
Xochitl Gdlvez (PRI/PAN/PRD), and Jorge Mdynez (Movimiento Ciudadano). The study
reveals that candidate Claudia Sheinbaum (MORENA) received the greatest coverage.

Keywords: Mexico; Elections 2024; Monitoring; Digital portals; Content analysis.

Introduccion

esde el 2012, el Observatorio Veracruzano de Medios (OBVIO)! es un espacio

para el andlisis y la reflexion de los mensajes que emiten medios de

comunicacién y redes sociales sobre asuntos publicos. Su objetivo ha sido
generar un amplio debate y discusion sobre el papel de los medios de comunicacion en
la construccion de la cultura politica y democratica de la sociedad veracruzana y de
México. La construccion de bases de datos elaboradas bajo la confluencia de las
metodologias cualitativas y cuantitativas ha permitido llevar a cabo estudios
longitudinales para observar el comportamiento del contenido de la comunicacion
mediada. Desde aquel 2012 se han utilizado técnicas del andlisis de contenido para la
creacion de indicadores que permitan monitorear la campana electoral mediante un
libro de codigos disefiado con las caracteristicas de cada soporte comunicativo y guiado
por preguntas de investigacion (Andrade, 2016).

El primer monitoreo sobre los candidatos a la presidencia de México? se realizé
en seis periddicos veracruzanos. En el 2018, el libro de codigos se adapté a las
caracteristicas de los portales digitales3 obteniendo asi la herramienta de partida para
el ejercicio realizado en la campana electoral para la presidencia de México 2024.

1 Para acceder a el sitio oficial consulte: www.uv.mx/blogs/obvio
2 https://www.uv.mx/blogs/obvio/category/elecciones-nacionales/page/11/
3 https://www.uv.mx/blogs/obvio/category/elecciones-nacionales/page/2/
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1. Metodologia del monitoreo de portales digitales

El monitoreo sobre la campafia presidencial 2024 tuvo por objetivo de analizar el
comportamiento de portales digitales respecto a las candidatas y candidato a la
presidencia de México: Claudia Sheinbaum, por el partido de Movimiento de
Regeneracion Nacional (MORENA); X6chitl Galvez, de 1a Coalicion Fuerza y Corazon por
México -integrada por el Partido Revolucionario Institucional (PRI), el Partido de
Acciéon Nacional (PAN) y el Partido de la Revolucion Democratica (PRD)-, y Jorge
Maynez del partido Movimiento Ciudadano (MC).

La muestra se realizé durante 18 dias aleatorios comprendidos entre el 1 de
marzo y el 29 de mayo de 2024, periodo sefialado por el Instituto Nacional Electoral
(INE) como “Campana Electoral”.

Se descargaron 1 306 noticias en las que se encontré el nombre de al menos uno
de los aspirantes a la presidencia. Al ser un monitoreo que pretende ser comparativo,
el listado de portales digitales monitoreados se integré por aquellos contemplados para
el ejercicio 2018: SDP Noticias, La Silla Rota, Sin Embargo y Aristegui Noticias; ademas
de los sitios destacados por el ranking de Medios Digitales de “Comscore” 2023: Infobae,
Uno TV, Mileno, El Reforma, El Financiero y La Jornada.

Para la busqueda de las noticias se realizaron los siguientes pasos:

1.Identificacion de la palabra filtro o clave, en esta ocasién se utilizaron los
nombres de las candidatas y del candidato: Claudia Sheinbaum, X6chitl Galvez y Jorge
Maynez.

2. Uso del buscador de Google con un scrip compuesto de la palabra filtro y el url
del sitio, ejemplo: “Jorge Maynez” https://www.sdpnoticias.com/.

3. Seleccion por dia de las noticias mediante la herramienta de Google: “Fecha
personalizado”, lo que permitio el filtro y la ubicacion de la noticia de acuerdo a los dias
aleatorios.

En la Figura 1 se muestra un ejemplo de busqueda:

Figura1
Resultado de la busqueda de la candidata Claudia Sheinbaum en el sitio SDP
Noticias

Go gle "Claudia sheinbaum" site:https://www.sdpnoticias.com/ x & & Q

Todo MNoticias Imagenes Videos Shopping Maps Web I Mas Herramientas

Cualquier idioma ~  29may2024 ~ Todos losresultados ~  Busqueda avanzada Borrar

- SDPnoticias com
hitps: /v sdpnoticias com » México

Claudia Sheinbaum: Esto dijo y frases contundentes del ...
29 may 2024 — Las frases destacadas .

. SDPnoticias.com
hitps: /v sdpnoticias com » Opinién £

La personalidad de Claudia Sheinbaum y la interrogante ...

29 may 2024 — Sin el minimo respeto

SDPnoticias.com

e
hitps:ffranwsdpnoticias.com > Opinion  §

Claudia Sheinbaum: proyecto de nacidn, algunas ...
29 may 2024 — En opini6n de Juan

SDPnoticias com
hitps: flenww sdpnioticias com » Infemacional  §

reet Journal asegura que Claudia Sheinbaum ...
29 may 2024 — Th Wall Street Journal

Fuente: Captura de pantalla. Buscador de Google.
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2. El analisis de contenido de las noticias

UV=ERVA

El libro de cédigo se disefia a partir de las preguntas de investigacion (Tabla 1), mas
las caracteristicas propias del medio analizado y los intereses de la investigacion

(Tabla 2):

Tabla 1

Descripcion de las preguntas de investigacion y las variables del libro de cédigos

Pregunta de investigacion

;Cudles son los temas que abordan los
declarantes de la informacién sobre las
Elecciones Presidenciales y su relacién
con los candidatos a la presidencia?

:Qué posturas se observan en las noticias
de acuerdo a las tendencias de los
discursos?

¢;Cual es el alcance de las noticias de los
portales digitales en las redes sociales?

Fuente: Elaboracion propia.

Objetivo

Identificar las principales tematicas
que se abordan y relacionan con las
candidatas y candidatos a la presiden-
cia de México 2024.

Identificar las tendencias positivas,
negativas y neutrales de las referencias
relacionados a las candidatas y
candidatos.

Contabilizar el nimero de noticias que
son replicadas en redes sociales para
observar el proceso de me-diacion de la
informacion.

Variable

Tematizacion (se eligio el
principal relacionado a la
candidata o candidato):
1. Economia

2. Seguridad Publica

3. Sindicatos

4. Transparencia y acceso a
la informacién

5. Educacién

6. Paraestatales

7. Relaciones exteriores

8. Participacién ciudadana
9. Admén. Publica

10. Deportes

11. Religion

12. Infancia y juventud

13. Grupos vulnerables
14. Minorias y etnias

15. Medios de comunicacién
16. Ciencia y Tecnologia
17. Empleo

18. Politica partidista

19. Infraestructura

20. Agricultura y ganaderia
21. Corrupcion

22. Salud publica

23. Género

24. Campafia electoral y
debate

25. Relaciones México -
EE.UU.

Calificacién de la noticia:
1.Caracter positivo o
favorable

2. Caracter negativo o
desfavorable

3.Con caracter positivo y
negativo

4. Sin caracter negativo o
desfavorable

Si la noticia se identificé en
Facebook o X (antes
Twitter), anotar:

1.El texto utilizado para
compartir la noticia

2. Total de reacciones

3. Link de la publicacion
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Tabla 2
Variables del libro de cédigo creado por las caracteristicas del soporte y de la investigacion

Variable Categorias

Es el tipo de texto periodistico monitoreado: Nota informdtica, cénica,
reportaje o entrevista.
Dia en que se publica la anoticia. Elegido dentro de los 18 dias

Género periodistico

ol aleatorios establecidos.
Son los portales monitoreados: Sin Embargo, Aristegui Noticias, SDP
Portal digital Noticias, La Silla Rota, La Jornada, Milenio, Reforma, Infobae, UnoTV 'y

El Financiero.

Seccién del portal digital en el que se encontré la noticia: Nacional,
Internacional, Estatal y Regional, Local, Cultural, Social, Deportiva,
Economiay Finanzas, Tecnologia e industria, Elecciones 2024, Politica,
Principal y Encuestas.

Es el uso de apoyos multimedia dentro de la noticia: Galeria
fotoFigura, Video, y Galeria de videos y fotos.

Ubicacion de la noticia

Recurso multimedia

Titulo de la noticia Titulo textual de la noticia.
Link de la noticia Link de la noticia.
Es la persona que reporté la informacién sobre la candidata o el
Declarante :
candidato
Partido del declarante Si el candidato pertenece a un partido politico, anotarlo.

Es el candidato(a) del que se habla en la noticia. Si se menciona mas
de uno, realizar un registro por cada candidato(a).
Candidato 1. Claudia Sheinbaum (MORENA/PT/PVEM)
2. X6chitl Galvez (Partido Frente Amplio por México)
3. Jorge Alvarez Maynez (Movimiento Ciudadano)
Fuente: Elaboracién propia.

3. El abordaje de la campaia politica 2024 en los portales
digitales

De las 1306 noticias analizadas de los 10 portales digitales, el 19 % fueron emitidas por
SDP Noticias, seguido de Milenio con el 15 %, Infobae con el 14 %, El Reforma con el 12
%, y El Financiero con el 10 %, cdmo lo muestra la Figura 2.
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Figura 2
Noticias emitidas sobre los candidatos por portal digital

Noticias emitidas sobre los candidatos por portal digital

20% 19%
18%
16% 15%
14%
e 12%
12%
10%
10% % 8%
B%
6% i 4%
A% 3%
za’c I I
0%
SOP Noticies  Milenio nfobae Reforma  ElFinancierc Lalornada LaSile RotaSnEmbarge Uno TV Aristegu

N = 1306 =100% "lotci=

Fuente: Elaboracién propia.

Las noticias sobre las campafias politicas de las candidatas y candidato a la presidencia
de México se observaron con un mayor porcentaje en la seccion Nacional con un 63 %.
También se identific6 la creacién de la seccion “Elecciones 2024”, en la que se
agrupo el 22 % de las 1 306 noticias analizadas (Figura 3).
Las menciones hacia las candidatas y candidato se registraron de acuerdo a su
aparicién dentro del cuerpo del texto, por lo que, en 1 306 noticias se encontraron 1
576 menciones.

Figura 3
Porcentaje de noticias por seccién del portal digital

PORCENTAIJE DE NOTICIAS POR SECCION DEL PORTAL

39, 1% 2%

N =1,306
®Nacional @ Elecciones 2024 W Politica ™ Estatal yregional  ® Economia yfinanzas  © Local

Fuente: Elaboracidn propia.

Del total de menciones, el 41 % correspondié a Claudia Sheinbaum, el 39 % a Xd4chitl
Galvezy el 19 % a Jorge Maynez.

En la Tabla 3 se muestra la distribucion de las 1 576 menciones de cada
candidata y candidato por portal digital.
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Tabla 3

Porcentaje de noticias sobre las candidatas y candidato por portal digital

Monitoreo de la campafia electoral.../ Andrade-del Cid y Pablo-Contreras

Porcentaje (%) de noticias emitidas por portal di
Candidata(o)
Claudia Sheinbaum Xdchitl Galvez Jorge Maynez

Portal digital
SDP Noticias 6.7 %
Milenio 5.7 %
Infobae 6.4 %
Reforma 4.9 %
El Financiero 4.7 %
La Jornada 3.7%
La Silla Rota 32%
Sin Embargo 2.6 %
Aristegui Noticias 2.0%
Uno TV 1.5%
TOTAL 41 %

Fuente: Elaboracidn propia.

6.9 %
6.0 %
4.1 %
4.6 %
4.4 %
34 %
32%
34 %
1.7 %
1.4 %
39 %

2.8 %
2.8%
31%
1.8 %
2.0 %
1.3 %
1.7 %
1.1%
1.5%
1.3 %
19 %

ital y candidato

Total

16 %
15 %
14 %
11 %
11 %
8 %
8 %
7%
5%
4%
100 %

El analisis de las tendencias de las referencias sobre las candidatas y candidato en el
comportamiento de las noticias, se realizé a partir de los criterios:
e (Cardcter Positivo: Cuando en la noticia se identifica que el candidato/candidata,

o partido que representa es alabado por sus acciones, o asociado con aquellas
acciones que puedan incrementar su reputacion, o presentado con calificativos

positivos.

e (Cardcter Negativo: Cuando en la noticia se identifica que el candidato/candidata
o partido es criticado por sus acciones, asociado con aquellas que puedan

disminuir su reputacién o presentado con calificativos negativos

e C(on Cardcter Positivo Negativo: En el texto de la noticia se identifican

calificativos positivos y negativos hacia el candidato o candidata.

e Sin cardcter Positivo o Negativo: En el texto de la noticia se identifica un lenguaje
neutral sobre el candidato o candidata, no se utilizan calificativos.
En la Figura 4 se muestran las tendencias generales por los tres contendientes a la

presidencia, donde se destaca que:

e C(Claudia Sheinbaum tiene el porcentaje mas alto en noticias con caracter positivo

(9 %).

e XO4chitl Galvez presentd mayor porcentaje con tendencia negativa (10 %).
e Enlos tres candidatos predomind el criterio “Sin caracter positivo o negativo”.
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Pevista Eertrinica dz la Coordneciin
de (bservalorios de la Universidad

Figura 4
Total de tendencias por candidato y candidatas

Tendencia de las noticias por candidatas (o)

lorge Maynez

Xochitl Gélvez

Claudia Sheinbaum

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Positiva W Negativa ® Con cardcter positivo y negativo B Sin caracter positivo o negativo N = 1576= 100%

Fuente: Elaboracidn propia.

Delas 1 306 noticias analizadas, el 25 % se comparti6 en Facebooky el 61 % en X (antes
Twitter). La Tabla 4 muestra la distribucion del porcentaje de noticias por portal digital
que se encontré en cada red social.

Tabla 4
Noticias compartidas en Facebook y X (Twitter)

Referencia de las noticias en redes sociales

% noticias % noticias
Portal digital compartidas en compartidas en
Facebook X
SDP Noticias 3% 12 %
Milenio 4% 5%
Infobae 6 % 11%
Reforma 1% 10 %
El Financiero 0 % 5%
La Jornada 0% 4%
La Silla Rota 4% 6%
Sin Embargo 1% 5%
Aristegui Noticias 0% 3%
Uno TV 6 % 0.4 %
Total 25 % 61 %

Fuente: Elaboracidn propia.
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4. Las noticias sobre la candidata Claudia Sheinbaum
(MORENA)

Se registraron 652 menciones sobre la candidata Claudia Sheinbaum. En ellas el 8 % fue
emitido por el declarante “Miembro de un Partido Politico”, seguido de “Otro candidato”
con el 6 % (Figura 5).

Figura 5
Declarantes de la informacion sobre Claudia Sheinbaum

DECLARANTES DE LA INFORMACION SOBRE CLAUDIA SHEINBAUM

9% 8%
8%
7% 6%
5%
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¥ & & &S o & & of &
& & ? ® & & o &
& & & ko & ¥
= W &~ & &
& fe. i
AE c‘\:,"
& N = 652
&

Anotacidn: En el 63% de las 652 noticias no se identifico un declarante. En la noticia se observo la descripcion de las actividades y declaraciones de
la candidata como actor de la redaccién.

Fuente: Elaboracidn propia.

El tema “Campafa electoral y debate” referido a la participacién en mitines, debates,
presupuesto de campafias y declaraciones con ataques, criticas y descalificaciones
entre candidatos, fue la tematizaciéon mas abordada y relacionada con la candidata con
el 53 %; mientras que el 10 % abordé a la “Seguridad Publica” (Figura 6).

Figura 6
Tematizacion de las noticias sobre Claudia Sheinbaum

TEMATIZACION - CLAUDIA SHEINBAUM

53%
50%
40%
30%
20%
10% 1%
10%
a 4%
4
. o i 3% 2% 2% 2% 24
. [ | [ | - - - - -
Campafia Seguridad Politica Participacion Economia Género Corrupcion Administracion  Salud publica Paraestatales Otros
electoral y publica partidista ciudadana publica
debate N =652

Anotaciones: En el tema "Campafia electoral y debate” los principales subtemas son "Participacion en mitines" (23%) y "Ataques, criticas y descalificaciones entre los politicos” (14%), mientras
que por "Seguridad publica" fue "Medidas de combate para la seguridad” con el 4%.

Fuente: Elaboracidn propia.

UVserva | numero 18 | octubre 2024-marzo 2025 | ISSN: 2448-7430 13
Coordinacion Universitaria de Observatorios | Universidad Veracruzana



Monitoreo de la campafia electoral.../ Andrade-del Cid y Pablo-Contreras l |VSERVA

5. Las noticias sobre la candidata Xochitl Galvez
(PRI/PAN/PRD)

De las 617 noticias en las que fue mencionada la candidata Xéchitl Galvez, el 11 % fue
emitido por el declarante “Un miembro de un Partido Politico”, seguido de un 7 %

correspondiente a declaraciones de la “Autoridad Electoral” y el 6 % de “Otro
candidato” (Figura 7).

Figura 7
Declarantes de la informacién sobre Xochitl Gdlvez

DECLARANTES DE LA INFORMACION SOBRE XOCHITL GALVEZ
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Anotacién: En el 56% de las 617 noticias no se identificd un declarante. En la noticia se observé la descripcion de las actividades y declaraciones de
la candidata como actor de la redaccion.

Fuente: Elaboracién propia.

Sobre la tematizaciéon abordada y/o relacionada con la candidata, destaca el tema
“Campania electoral y debate” con 57% de las 617 menciones hacia X6chitl Galvez. En la
Figura 8 se muestra la distribucidn de temas.

Figura 8
Tematizacion de Xochitl Gdlvez
TEMATIZACION - XOCHITL GALVEZ

70%

w%  5T%
50%
40%
A%
20%
10
10% 9% %
% -~
H = - = - - -
- [ | [ | - - - —
Campafia  Seguridad publica Politica partidista  Parficipacién  Paraestatales  Carrupcién Economia Género Administracion Otros
electoral y debate cludadana publica
N =617

Anotaciones: En el tema "Campafia electoral y debate"los principales subtemas son "Atagues, criticas y descalificaciones entre los politicos” (21%) y "Participacion en
mitines” (23%) ), mientras que por "Seguridad piblica" fue "Medidas de combate para la seguridad” con el 5%

Fuente: Elaboracién propia.
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6. Las noticias sobre el candidato Jorge Maynez (MC)

El candidato Jorge Maynez se identific6 en 307 menciones en las que el 7 % fue emitido
por el declarante “Un Miembro de un Partido Politico”, seguido de un 6 % por
“Periodistas o comunicadores” y un 5 % por “Otro candidato” y “Agrupaciéon
empresarial” (Figura 9).

Figura 9
Declarantes de la informacion sobre Jorge Mdynez

DECLARANTES DE LA INFORMACION SOBRE JORGE MAYNEZ
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Anotacidn: En el 63% de las 307 noticias no se identificé un declarante. En la noticia se observd la descripcion de las actividades y declaraciones de
la candidata como actor de la redaccién.

Fuente: Elaboracidn propia.

De las menciones sobre Jorge Maynez, el 61 % abordé la “Campafia electoral y debate”,
seguido del 12 % sobre “Seguridad Publica” y “Politica partidista” (8 %) (Figura 10).

Figura 10
Tematizacién de Jorge Mdynez
TEMATIZACION - JORGE MAYNEZ

T0%

61%
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N = 307

Anotaciones: En el tema "Campafia electoral y debate" los principales subtemas son "Participaciones en mitines" (29%) y "Participacion en debates” (23%) ), mientras que por "Seguridad
publica” fue "Medidas de combate para la seguridad” con el 6%.

Fuente: Elaboracién propia.
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