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Resumen: El articulo analiza la competencia lectora en telesecundarias de Veracruz,
partiendo del contexto de rezago educativo en zonas rurales y marginadas. Su objetivo
es comprender los factores y percepciones que explican la carencia en el aprendizaje
lector mediante un enfoque cualitativo sustentado en la Teoria Fundamentada, con
entrevistas a diversos actores educativos en siete telesecundarias. Los resultados
revelan tres dimensiones clave: el significado polifacético de la lectura, la diversidad de
estrategias pedagdgicas aplicadas y los multiples obstaculos socioeconémicos,
institucionales y familiares que dificultan el desarrollo lector. Se identifica que las
estructuras organizacionales y las practicas docentes tradicionales no logran responder
a la complejidad del fen6meno, profundizando las brechas tras la pandemia. Se
concluye que la atencién a la competencia lectora requiere estrategias integrales,
pertinentes y flexibles que promuevan el gusto y sentido de la lectura como practica
sociocultural para el aprendizaje y la inclusion social.

Palabras clave: Aprendizaje; competencia lectora; comprensiéon de lectura; rezago
educativo, telesecundaria

Abstract: The article analyses reading skills in telesecundarias (distance learning
secondary schools) in Veracruz, based on the context of educational backwardness in
rural and marginalised areas. Its objective is to understand the factors and perceptions
that explain the lack of reading skills through a qualitative approach based on Grounded
Theory, with interviews with various educational actors in seven telesecundarias. The
results reveal three key dimensions: the multifaceted meaning of reading, the diversity of
pedagogical strategies applied, and the multiple socioeconomic, institutional, and family
obstacles that hinder reading development. It is identified that organisational structures
and traditional teaching practices fail to respond to the complexity of the phenomenon,
deepening the gaps after the pandemic. It is concluded that attention to reading
competence requires comprehensive, relevant and flexible strategies that promote a taste
and sense of reading as a sociocultural practice for learning and social inclusion.

Keywords: Learning; Reading competence; Reading comprehension; Educational
backwardness; Telesecundaria.

Introduccion

1 presente estudio centra su atencién en comprender por qué distintas

evaluaciones denuncian un bajo nivel de aprendizaje por parte de las y los

estudiantes en relacion a la Competencia Lectora (CL) (PISA, 2024) en el nivel de
educacion basica, en especifico en telesecundaria. Alrededor del 75% de las escuelas
telesecundarias en México se localizan en zonas rurales, donde se encuentran grupos
de poblacion en pobreza y marginacion, con exclusion del desarrollo tecnolégico
aplicado a la educacién, por lo cual es poco viable aplicar un proyecto de educacién
virtual (Secretaria de Educacién Publica [SEP], 2020, p. 335).
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Por otro lado, la educacién telesecundaria a nivel nacional obtuvo resultados por debajo
del minimo en los aprendizajes considerados como basicos (PISA, 2019; PLANEA,
2019).

A partir de los resultados obtenidos del Programa Internacional para la
Evaluacion de Estudiantes (PISA) realizado por la Organizacién para la Cooperacion y
el Desarrollo Econémicos (OCDE), se hace evidente que México enfrenta desafios
estructurales en el desarrollo de competencias lectoras, problemas que han persistido
durante décadas. Esto ha creado un panorama de Rezago Educativo (RE) que se agrava
al pasar del nivel nacional al estatal y, finalmente, al contexto especifico de cada zona
escolar.

El panorama de la alfabetizacidn lectora en México ha dado lugar a resultados
inquietantes en las ultimas evaluaciones internacionales. De acuerdo con los datos de
PISA 2015, mientras que la OCDE fij6 una media de 493 puntos (con desviacion
estandar de 96), los alumnos mexicanos de 15 afios lograron solamente 423 puntos, lo
que encierra una distancia de 70 puntos respecto a la media del resto de los paises
(OCDE, 2016). Este resultado no es s6lo una cifra, sino que esta revelando limitaciones
muy importantes en el desempefio de la comprension, el analisis y la interpretacion
lectora de los alumnos mexicanos.

La evaluacion de los niveles de desempefio en dicha evaluacion ha demostrado
que mas de la mitad de los alumnos (54%) se encuentren en niveles intermedios y que
un porcentaje relevante (41%) no alcanza el nivel 2 (OCDE, 2016); lo que significa que
esos alumnos tienen problemas para localizar la informacién implicita en los textos,
para realizar inferencias multiples, para establecer comparaciones detalladas o para
trabajar informacion de las distintas fuentes textuales.

Tres afos después, los resultados de la Prueba 2018 de PISA revelaron muy
escasos avances, consolidando la tendencia al estancamiento. La tarea de medida reveld
un resultado promedio de 420 puntos para el caso de México (con una desviacion tipica
de 84), mientras que la media de la OCDE fue de 483 puntos (OCDE, 2019).

El andlisis del nimero de alumnos distribuidos en los niveles mostr6 que el
31.74% se destinaba al nivel 2 y el 29.05% al nivel 1; pocos alumnos (0.3%) alcanzaron
el nivel 6 (OCDE, 2019). Es evidente que la mayor parte de los alumnos cuentan con
dificultades para comprender textos sin contenido explicito, integrar informacién de
varias fuentes, realizar inferencias complejas, o bien construir razonamientos causales
basados en la comprension en profundidad de fragmentos densos.

La evaluacion PISA 2022 fue realizada con un afio de retraso debido al COVID
19, y los resultados fueron el primer acercamiento del estado global de aprendizaje
pospandemia. México obtuvo 415 puntos en contraposicion al promedio de 476 puntos
de la OCDE (OCDE, 2023).

Este retroceso de cinco puntos menos que en 2018 y ocho menos que en 2015,
parece indicar que las competencias lectoras se estan deteriorando en un momento
clave para la educacidn. En general, se logré aproximadamente un nivel 2 por un 53%
del alumnado, lo cual implica que pueden identificar la idea principal en textos no
excesivamente largos, encontrar informacion y, reflexionar sobre el propoésito del texto
(OCDE, 2023) mientras que el 47% restante no super6 este nivel 2. En el extremo
superior de la prueba, solamente el 1% logré obtener puntuaciones de nivel 5 o
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superior, lo que supone capacidades como comprender textos extensos, ajustar
conceptos abstractos o saber distinguir hechos de opiniones puesto que se manejan
propuestas a través de ideas implicitas (OCDE, 2023).

A nivel estatal y local, el problema se ha visto agravado, especificamente en el
estado de Veracruz, con evaluaciones diagndsticas que han mostrado un estancamiento
de niveles de comprensiones lectora y matematicas muy por debajo de los niveles
medios nacionales; esto implica que los alumnos veracruzanos deben sumar las
desventajas una vez mas a la crisis de la pandemia por COVID-19.

El analisis de los resultados del diagndstico emprendido por la Secretaria de
Educacion Publica (SEP) mediante la Comision Nacional para la Mejora Continua de la
Educacién (MEJOREDU) en la zona escolar pone de manifiesto opciones significativas
de mejora en las tres dreas de evaluacién: Lenguaje y Comunicacién, Matematicas y
Formacién Civica y Etica (MEJOREDU, 2020). La media general de niveles de prontitud
en los aprendizajes es del 43%, lo que quiere decir que menos de la mitad del alumnado
alcanza los niveles esperados de rendimiento.

En el area de lectura el porcentaje medio de lograr es del 44%, con deficiencias
importantes en la integracion de informacion, la realizacion de inferencias y la fluidez
lectora, mostrando solo el 30% del alumnado un dominio suficiente (MEJOREDU,
2020); el promedio en Matematicas es del 40%, correspondiendo a las areas de manejo
de informacidn, analisis de datos, operaciones basicas y pensamiento algebraico las de
menor rendimiento, donde aproximadamente el 25% es el de logro (MEJOREDU, 2020),
en Formacion Civica y Etica, los resultados son mas bajos con un promedio del 37%,
destacando la escasa comprension en ciudadania democratica, empatia, convivencia e
identidad personal, donde menos del 25% de alumnado es suficiente (MEJOREDU,
2020).

Hay que reconocer que las evaluaciones estandarizadas, tanto PISA como
MEJOREDU, contienen limitaciones metodolégicas que no dan cuenta de una totalidad
de los aprendizajes, asi como tampoco logran recoger la riqueza de las experiencias
educativas cotidianas que se desarrollan en las aulas. Esas evaluaciones, construidas
con criterios homogéneos, no recogen con frecuencia la diversidad cultural, lingiiistica
y contextual del alumnado mexicano, lo cual le representa un problema de particular
envergadura al alumnado de contextos rurales, indigenas o en contextos marcados por
la alta marginacion, puesto que ahi las vivencias y las formas de conocer son muy
distintas (Saona, 2023).

Mas sin perjuicio de estas consideraciones validas en materia de los limites que
éstas y aquellas pruebas estandarizadas llevan aparejada, los datos aportados por PISA
y MEJOREDU nos permiten tener una vision parcial, no obstante sistematica y
comparable, acerca de la problematica educativa que enfrentamos.

Por otro lado, en la zona escolar se desarrollan desde hace afios diferentes
programas, estrategias, objetivos y acciones orientados al desarrollo de la competencia
lectora del alumnado de telesecundaria. Con todo, los indicadores de las evaluaciones a
escala internacional, nacional y regional nos dan cuenta de la existencia de brechas y de
carencias significativas en el desarrollo de la comprension lectora del alumnado de
telesecundaria, lo cual indica que la problematica no reside solo en lo pedagdgico, sino
en una interrelacién de multiples factores cuya complejidad requiere el desarrollo de
un enfoque analitico mas amplio.
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Con base en lo ya expuesto, la situacién problematica esta relacionada con la
Competencia Lectora (CL) en las y los estudiantes de telesecundaria porque implica
“Pobreza en el Aprendizaje” (PAp), indicador utilizado por el Banco Mundial (BM) y el
Instituto de Estadistica de la UNESCO (IEU) desde octubre de 2019, el cual significa que
“todos los nifios deberian estar escolarizados y ser capaces de leer un texto apropiado
para su edad a los 10 afios” (BM, 2019), y se enfoca en las y los estudiantes que se
encuentran en la parte inferior de la curva de aprendizaje.

Esta situacion se hace compleja al conocer las consecuencias ocasionadas de la
pandemia por COVID-19 del afio 2020 a 2022 por la estrecha relacion que existe entre
la PAp con la Pérdida de Aprendizaje (PA), la cual se entiende como “pérdida de algin
conocimiento o habilidad debido a periodos extendidos o discontinuidades en la
educacion de los estudiantes” (Gallegos de Dios, 2022, 381). Asimismo, se debe
considerar en esta problematica la Carencia de Aprendizaje (CA), la cual se refiere a que
el nivel de lectura estd por debajo del minimo de la competencia en nifios que
finalizaron la primaria (Arias et al., 2024).

Si consideramos la CL en tanto que la interrelacion que conforman la PAp y CA,
éstos generan un problema conocido como Rezago Educativo (RE), el cual es la
condicion de atraso, abandono o no conclusién de estudios, es decir, cuando hombres y
mujeres al cumplir 15 afios no tiene sus estudios basicos (INEGI, 2004). En este sentido,
el RE dificulta a las personas alcanzar tanto su bienestar social como su bienestar
econdmico, debido a que se reducen las oportunidades de progresar para acceder a una
buena calidad de vida y a procesos de inclusién social (CONEVAL, 2022; INEE, 2023).

En definitiva, el problema que atiende esta investigacion es la Carencia de
Aprendizaje (CA) de la Competencia Lectora (CL) en relaciéon con Pobreza de
Aprendizaje (PAp) y Pérdida de Aprendizaje (PA) que generan Rezago Educativo (RE)
en los y las estudiantes de telesecundaria, considerando como elemento contextual
significativo, las consecuencias en la educacién de la pandemia por COVID-19;
problema que en primera instancia afecta de manera negativa al desempefio académico
de las y los estudiantes pero, va mas alla, porque la CL es un aprendizaje articulador
para acceder a nuevos aprendizajes que posibilitan el acceso a mejores condiciones de
vida.

Las preguntas de investigacién que guian el presente articulo: ;cudles son los
fenomenos que contribuyen a explicar la Carencia de Aprendizaje (CA) de la
Competencia Lectora (CL) en las y los estudiantes de telesecundaria? ;Cémo perciben
los actores educativos de telesecundaria la Carencia de Aprendizaje de la Competencia
Lectora (CL)?

Se considera como objeto de estudio la Carencia de Aprendizaje (CA) de la
Competencia Lectora (CL) en estudiantes de telesecundaria de una zona escolar del
estado de Veracruz, México. El presente trabajo tiene el firme propdsito aportar
elementos tedricos y empiricos para la discusion de CA de la CL en la esfera educativa
para un mejor acercamiento a la comprensién de la compleja problematica abordada,
ya que consideremos que la CA de la CL condiciona tanto aprendizajes futuros, como
oportunidades de inclusion y bienestar social a las y los estudiantes de telesecundaria.

El objetivo general de investigaciéon es comprender los fendmenos, en su
contexto, que intervienen en el proceso de enseflanza-aprendizaje de la carencia de
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aprendizaje de la competencia lectora en los y las estudiantes de Telesecundaria de una
zona escolar del estado de Veracruz.

1. Marco teorico conceptual

Se parte de una epistemologia basada en el pragmatismo educativo (Dewey, 2008) que
nos permite caracterizar la lectura como una experiencia educativa, dado que no es
posible fortalecer dicha competencia en tanto no sea vivida por los y las estudiantes
considerando su condicion e intereses particulares.

A partir de ello, se advierte que se trata de un problema complejo que requiere

de un abordaje con visiones y estrategias multifacéticas y flexibles, por ello se asume
un pluralismo epistémico-metodoldgico que, en nuestra opinién, es acorde al
pragmatismo sefialado y que implica obtener informacién de distintos dmbitos para
construir una fotografia con mas detalles, donde se especifique el problema a tratar y
su contexto especifico, sin incurrir (en lo posible) en sesgos conceptuales o
metodoldgicos, aunque somos conscientes que no existen teorias Unicas o universales
en los estudios sociales, sino tinicamente aproximaciones a realidades complejas que
nos llevan a asumir que “no existe mas teoria que la parcial” (Lahire, 2004, 292).
Se entiende a la Pobreza de Aprendizaje (PAp) a los nifias y nifios a partir de los 10 afios
que no pueden leer y comprender un texto simple, combinando a quienes no alcanzan
el nivel minimo dentro de la escuela y quienes estan fuera del sistema escolar
(Espindola, et al.,, 2017). Este indicador responde al seguimiento del Objetivo para el
Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 promovida por el Banco Mundial (BM)
y la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO, por sus siglas en inglés). Este indicador (PAp) surge como una forma
accesible de realizar resimenes de carencias educativas que se vieron incrementadas
tras la pandemia por COVID-19, que causd masivos cierres de las escuelas y aumento
desigualdades y brechas educativas en todo el mundo, (Banco Mundial, 2019).

Entre los datos de PAp que llaman la atencidon encontramos que los paises de
ingresos bajos y medios superan la tasa del 50%. Paises del Africa Subsahariana oscilan
entre un 90-98%. Asia del Sur va del 51% (Bangladesh) hasta un 79% (Pakistan). En
tanto que América Latina y el Caribe encontramos a Pert con 44%, Brasil con 46.9%,
México con un 47.6% y Colombia con 51.4%. En tanto que Europa y paises de la OCDE
presentan una tasa baja de PAp como Finlandia 4.8%), Italia tiene 5.5%, Francia 6.6%,
Espafia 7.3%, en tanto que EEUU llega a 9.7%. Entre las razones que se aproximan a
explicar esta problematica encontramos las brechas de género, region, etnia, zonas
rurales y la discapacidad; asi mismo la lenta reaccién o nula accién ante la post-
pandemia. Pero el dato mas alarmante, de acuerdo con el estudio del Banco Mundial
(2019) es que, en América Latina, 8 de cada 10 estudiantes no comprenden lo que leen
al terminar primaria.

De acuerdo con los estudios realizados en el sistema educativo italiano (Rossi,
et al., 2025) entre los factores que mayormente influyen en la PAp se encuentran los
socioecondmicos, las trayectorias escolares, la estabilidad y continuidad docente,
liderazgo escolar por parte de los y las directoras, la participacién familiar y el contexto
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geografico. Entre las consecuencias de tener PAp se destaca a nivel personal la
reducciéon de oportunidades econémicas, mayor riesgo de exclusiéon social. A nivel
socioecondmico los paises presentan menor crecimiento de su Producto Interno Bruto
(PIB). En el tema de equidad se perpetuda la transmision intergeneracional de pobreza
(Banco Mundial, 2019).

El efecto de la pandemia por COVID-19 ha tenido lugar también en la Pérdida de
Aprendizaje (PA) la cual generd severos efectos negativos sobre los aprendizajes de la
generacion, principalmente en lectura, ya que, las familias de menor nivel
socioecondémico fueron las mas afectadas, estimandose que poco mas del 60% fueron
perjudicadas (Sanchez, 2021). La PA se encontr6 con un desvio que hizo incluso mas
amplias las brechas ya existentes en el aprendizaje de las matematicas y de la lectura
en la educacién basica al cierre de las escuelas y a la falta de preparar en términos de
recursos que se proponen desde la educacién basica a la infraestructura y de las
condiciones de la vida social (Hevia, et al, 2022; Acevedo, et al., 2023).

La Carencia de Aprendizaje (CA) se ve también afectada por la pandemia por
COVID-19 porque se agudizo la brecha entre el nivel minimo deseado y el nivel real de
las y los estudiantes en su Competencia Lectora (CL), siendo mas afectadas las regiones
con mayor tiempo de cierre y desigualdad digital (Gallegos de Dios, 2021). La relacién
entre PAp, PA y CA focalizados en la CL y, bajo el contexto de la pandemia por COVID-
19 nos enfrenta a una problematica que nos lleva a la probable exclusion social de las y
los estudiantes que no logren recuperar el aprendizaje de la Competencia Lectora, pues
esta competencia se considera clave para formar nuevos aprendizajes tanto en los
niveles educativos medio superior y superior, como aprendizajes de vida (plan de vida,
conocimiento de si mismo o conocimiento emocional) y aprendizajes técnicos
laborales.

Existen diversos estudios que componen en estado de la cuestién donde la
comprension lectora cobra relevancia al ser entendida como la habilidad lingtistica con
la cual se interpreta y apropia la persona de los textos (Ocafia, 2022). Sin embargo,
existe una creciente falta de interés por la lectura en las y los estudiantes de
telesecundaria, lo anterior se debe en parte a la ausencia u obsolescencia de las
estrategias y actividades utilizadas en la ensefanza, lo cual complica, la ya delicada,
situacion problemadtica. Aunado a lo anterior el estudio de revela que el aprendizaje de
la comprensidn lectora en telesecundaria es “muy baja”, lo cual se debe en parte a que
las y los estudiantes centran su actividad de lectura en redes sociales, las cuales se
caracterizan por ser textos cortos, simplificados, no respetando, por lo general, normas
semanticas ni gramaticales e incluso ortograficas.

De acuerdo con Castro (2020) los factores sociales, econémicos y el contexto
familiar en el que viven las y los estudiantes, influyen de manera determinante en el
aprendizaje de la comprension lectora. Por lo mismo, resulta clave diversificar las
actividades de ensefianza y vincularlas con los estilos de aprendizaje del alumnado,
para asi, obtener estrategias efectivas al formar la comprension lectora en las y los
estudiantes (Fernandez, 2021; Guerra, et al., 2021; Castro, 2020; Morales, 2023). Por lo
que, construir sentido a las narrativas contribuyen a que las y los estudiantes
incursionen en actos de lectura que, en ocasiones, se experimenta de manera placentera
(Servan, 2023). La evaluacién a cargo del docente es clave para detectar areas de
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oportunidad y avances, se destaca el valor de la retroalimentaciéon oportuna y la posible
modificacion o continuidad de las estrategias de ensefianza, sobre todo aquella de tipo
metacognitivo (Servan, 2023; Ruvalcabar-Estrada et al,, 2021; Rojas et al,, 2021). De
igual forma, se destaca el uso de TIC como un medio pertinente en el proceso de E-A de
la competencia lectora (Dominguez, 2020).

Entre los vacios de investigacion detectados en el estado del arte existe la
necesidad de estudios donde se hable de la relacién entre formacion de la competencia
lectora en telesecundaria y un andlisis organizacional sobre el sistema educativo. Otro
vacio detectado, es desde la sociologia de la lectura porque la escolarizacion de la
competencia lectora se ha subordinado a una actividad académica que parece suceder
solo al interior de las aulas y, se despoja de su identidad lddica, personal y de
esparcimiento.

Al ser la competencia lectora el objeto de estudio de este trabajo presenta
diversas aristas, ahi su complejidad, porque implica comprender tanto la carencia,
como la pobreza y pérdida de aprendizaje, asimismo, el rezago educativo. Tarea que
asumimos con humildad epistemoldgica, porque estamos claros que dicho
acercamiento solo puede ser de manera parcial, en parte por nuestra racionalidad
limitada (Simon, 1947) y en parte, por la naturaleza social del propio objeto de estudio.

El acercamiento al objeto de estudio fue desde las percepciones de los propios
actores educativos (estudiantes, docentes, directores, tutores y equipo de la
supervision escolar), pero al mismo tiempo fue necesario incluir elementos
contextuales y elementos tedrico-metodolégicos como son: pragmatismo (Dewey,
1995), constructivismo (Piaget, 1950, 1999), sociologia de la lectura (Poulaine, 2004;
De Certeau, 2000; Bordieu y Chartier, 2003; Lahire, 2004) y teoria fundamentada
(Glaser y Strauss, 1967).

La sociologia de la lectura francesa (Lahire, 2004), cercana a la sociologia de la
cultura de Bordieu y Chatier (2003) se adentra en la posibilidad de una pluralidad
indefinida de significados, ya no de los criticos y especialistas, sino de los propios
actores involucrados en la investigacion. Asimismo, con Bordieu (1991) es posible
vincular el acto de lectura con el gusto y sentido estético que las y los estudiantes de
telesecundaria obtienen en su formacion, asi sea precaria, de la experiencia de lectura.
Por lo cual, concebimos a la lectura como una practica sociocultural, de tal forma que,
“yano se trata de medir progresos o elaborar estrategias para vencer resistencias, sino
de comprender lo que construye el sentido y el valor para unos y otros” (Poulaine, 2004:
31-32).

La sociologia de la lectura en sus inicios consideraba a la lectura como una
actividad de esparcimiento que estimula el proceso de transformacion del lector,
porque a través de ella, se aprende a comprender, comparar, juzgar, entre otras cosas
(Poulaine, 2004). En este sentido, la sociologia de la literatura (Escarpit, 1971) otorga
un especial significado al texto, porque es él quien contribuye en su ser al lector y al
mismo tiempo, sefiala la diversidad de las lecturas ante las decisiones de su eleccion
que conforman imposiciones para crear distintos tipos de publicos. De Certeau (2000)
afirmaba que en el siglo de las luces (XVIII) se pensaba que el libro podria transformar
a la sociedad; ahora en el siglo XX se concibe el libro como un dispositivo de represion
que modela la ideologia popular. Ya en el siglo XXI Bourdieu y Chartier (2003) nos
describen el papel activo del lector frente al texto en el acto de la lectura porque es él
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quien da sentido y significado, pero, advierten que aparece una relaciéon de fuerzas
donde maestros y estudiantes se disputan el rol de “intérpretes verdaderos”, es decir,
aquellos que tienen la ultima palabra sobre el significado de los textos, quienes estan
legitimados socialmente para interpretarlos. Es por esta razén que afirma De Certeau
(2000) es necesaria construir relaciones sociales horizontales pues son necesarias para
relacionarnos con los textos y buscar la autonomia del lector.

En los estudios realizados por Bracho (1990) se anuncia una pérdida en el
capital cultural. Elabora cuatro hipdtesis al respecto, la primera hace referencia a la
escolarizacion que ha sufrido la lectura al estar mediada por el sistema educativo;
segunda, la lectura dejo de ser un pasatiempo frente otras actividades como la
television; tercera, se escolariza la literatura y se vuelve tanto obligatoria como
universal y con ello pierde su valor simbdlico como entretenimiento; cuarta, la
imposicidn de la lectura en el sistema educativo la descalific6 como actividad ludica. En
definitiva, la relacién entre lectura y escolarizacion supuso una pérdida simbolica y
lidica de la actividad de leer y con ello, se ha causado un detrimento cultural en la
sociedad.

La lectura depende en buena medida de la situaciéon donde se origina y adquiere
sentido, por lo cual, el encuentro entre el mundo del texto y el mundo del lector es lo
que genera sentido (Sardi, 2014). A partir de esta idea de Sardi se entiende la lectura
como una practica cultural, la cual tiene relacion con los principios axioldgicos y
normativos de lo que se considera como “buena lectura” de textos “valiosos”. Bernad
Lahire (2004) entiende, en la linea de pensamiento con Sardi (2014), a la lectura como
una practica de dominacidn y recepcion que no puede separarse del contexto en que se
desarrolla.

Por otro lado, la actividad de la lectura presenta una dimension subjetiva en
relacion al lector, donde se ancla el gusto por leer, debido a ser una experiencia
individual caracterizada por las propias condiciones culturales y sociales del lector; la
lectura es una experiencia social (Lahire, 2004, p. 188). Cabe destacar la diferencia
entre disposicion estética y disposicion ético-practica en la apropiacion del texto por
medio de la lectura, para los fines de este estudio. La primera supone que la
representacion artistica esta por encima del contenido y/o funcidn, en tanto, la segunda
asume la inquebrantable unién entre forma-funcién, forma-contenido porque una no
adquiere sentido sin la otra (Lahire, 2004).

En este trabajo consideramos a la lectura como una practica socio cultural que
ha sido mediada en escenarios escolarizados, situacién que ha priorizado factores de
evaluacion institucional, seguimiento de indicadores y aplicacidon de programas, lo cual
desprovee la disposicion estética de la lectura y el gusto. Por tales razones, nos
centramos en concebir el sentido de la lectura a partir de una disposicién estética y del
gusto. Con lo cual, queda para fines de esta investigacion en segundo plano las formas
técnicas en la ensefianza de la lectura.
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2. Métodos

Este articulo de investigacion utiliza un disefio cualitativo fundamentado en los
postulados de la Teoria Fundamentada (TF) que se elige a partir de su capacidad para
generar teoria a partir de datos empiricos, lo cual permite la construccién sistematica
de categorias analiticas que emergen a partir de los relatos y experiencias de los sujetos
de investigacion.

La TF se caracteriza por su flexibilidad analitica y su capacidad de proporcionar
al investigador materiales conceptuales para comprender los fendmenos sociales
complejos desde la voz de los actores sociales, a partir de un recorrido de recoleccién,
codificacién y analisis de datos (Charmaz, 2006). Esta metodologia es adecuada para
producir nuevas comprensiones tedricas de los procesos sociales complejos, ya que
pone énfasis en la profundidad analitica y la importancia de los contextos particulares
para la construccion del conocimiento cientifico.

Para este estudio se empled una muestra conformada por 86 personas
participantes. Dicha muestra comprende a 53 personas alumnas de primero, segundo
y tercer grado, clasificados de acuerdo a niveles de competencia lectora (bajo, medio y
alto rendimiento) que resultan de una evaluacién diagnéstica de los aprendizajes de las
alumnas y los alumnos en la competencia de lectura, MejorEdu, 4 personas docentes de
aula, 6 personas directores escolares, 17 personas tutores, padre o madre de familia, 1
supervisora de la zona escolar, 5 Asesoras Técnicas Pedagdgicas (ATP). La seleccién de
personas participantes se realizé intencionadamente y con el objetivo de recoger
posturas y significados que distintos actores educativos atribuyen a los procesos de
lectura y a las insuficiencias que estan relacionadas con su desarrollo.

La investigacidn se llevd a cabo en 7 escuelas telesecundarias de una zona
escolar del estado de Veracruz, los cuales se eligieron por criterios relacionados con la
marginacidon socioeconémica y los resultados de una evaluacién diagndstica de los
aprendizajes de las alumnas y los alumnos en la competencia de lectura, factores que
permiten establecer un contexto representativo de las condiciones socioeducativas que
tienen lugar en zonas rurales y semiurbanas del estado.

Dicha configuracion de la muestra permite acceder a una variedad de
experiencias y perspectivas sobre cudles son los procesos de ensefianza- aprendizaje
de la comprensiéon de la lectura, dando voz al alumnado en distintos niveles de
desarrollo de su competencia y a las interpretaciones de los actores educativos
responsables que acompaflan esos procesos en contextos de caracteristicas
socioecondmicas concretas.

La recoleccion de informacion hace referencia a la utilizacion de entrevistas
semiestructuradas como estrategia principal para la obtenciéon de las visiones y
significados mediante las diversas personas participantes. Se realizaron un total de 86
entrevistas de campo, que se fueron administrando de un modo diferenciado, bajo la
consideracion del rol especifico de cada persona participante en cada centro educativo.
Se realizaron guias de entrevista semiestructurada, como instrumento de trabajo, con
la intencion de adaptar las preguntas a las particularidades contextuales y funcionales
de cada persona participante, con lo que se garantiza la pertinencia o profundidad de la
informacion.
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La guia de la entrevista se realiz6 a partir de tres ejes tematicos. Uno de ellos
centrado en el contexto de cada persona participante respecto al desarrollo de la
competencia lectora, preguntando por las vivencias, por las percepciones que tienen,
haciendo un recorrido por las practicas cotidianas. El segundo eje tenia como objetivo
reconocer las acciones e intervenciones que, segun la vision de las personas
participantes, han favorecido y al tiempo han ido fortaleciendo la comprension de la
lectura. El tercer eje tematico estuvo orientado al analisis de los procesos
administrativos, directivos o bien politicos, los cuales se refieren a los elementos
organizacionales que inciden en la organizacién de la lectura. La validacion del
instrumento se realiz6 a través de expertos para asegurar su fiabilidad y coherencia del
proceso.

El proceso de investigacion se fundamento en los principios metodolégicos de la
TF, asi como la codificacion abierta para la identificacion de conceptos emergentes,
codificacién axial para la obtencién de relaciones entre categorias y por ultimo
codificacién selectiva para la capacidad de integrar y refinar la teoria emergente
(Strauss y Corbin, 1998). Con esta estrategia inductiva fueron las categorias empiricas
las que surgieron de los datos y facilitaron que las interpretaciones teoricas
manteniendo fidelidad con las experiencias y significados construidos para las
personas participantes.

El proceso de analizar la informacidén comenzd con la primera revision de las 86
entrevistas realizadas, en esta fase se utilizo el software Atlas.ti versién 9.0 como
soporte para la gestién y analisis sistematico de los datos cualitativos. Para el registro
de hallazgos se emplearon memos analiticos donde se registraron observaciones,
reflexiones e interpretaciones emergentes y que fortalecieron la trazabilidad y la
confianza de los resultados.

A ello afiadimos un proceso de reduccién conceptual donde las etiquetas que a
priori se identificaron fueron agrupadas, comparadas y sistematizadas para conformar
categorias empirica y conceptualmente coherentes. Esta fase de categorizacion estuvo
guiada por la aplicacion de la codificacién axial, segiin Strauss y Corbin (1998), y que
permitia establecer relaciones entre los conceptos emergentes y establecer patrones
recurrentes desde mirada de las distintas personas participantes.

A partir de la obtencién de categorias empiricas, se realizaron ejercicios de
interpretacion y, por ende, de construcciéon de marcos explicativos del fendémeno de
investigacion en estudio. La interpretacion se realiz6 cruzando las perspectivas de las
diferentes personas que participaban, culminando en un proceso de saturacion tedrica
de las categorias y garantizando asi la fortaleza conceptual de las interpretaciones
desarrolladas.

Para garantizar la validez del estudio, se establecieron criterios de consistencia
y congruencia metodoldgica para la investigacion. Siguiendo lo que indican Garcia et al.,
(2025), este tipo de criterios permiten evaluar tanto interna como externamente la
coherencia aplicada al tratamiento de la informacién, como asi también la utilidad y la
dimension ética del proceso de investigacion.

La coherencia se garantiza mediante la triangulaciéon de fuentes entre las
diferentes personas educativas, la verificacion de toda la consistencia interpretativa
mediante analisis comparativo constante y la saturacién teoérica de las categorias
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emergentes. La congruencia se garantizara mediante la verificacion de la pertinencia y
sentido ético de todos los elementos metodolégicos, desde la propia posicion del
investigador.

El estudio se condujo en referencia a parametros éticos de investigacion social y
educativa, logrando que todas y cada una de las personas que participaron en la misma
muestren consentimiento informado, y sean capaces de comunicar su intencion de
retirarse al margen del proceso en el momento que lo decidieran, garantizando la
confidencialidad de todos los datos e informacién otorgada en el marco de la
investigacion y en la correspondiente difusion de sus resultados.

Aunado a ello, se utiliz6 un sistema de codificacién alfanumérica para identificar
las entrevistas; con la intencién de salvaguardar los datos correspondientes a cada una
de las personas participantes en el estudio. Tal y como se ha mencionado
anteriormente, la investigacion se llevo a cabo una vez se obtuvieron previamente la
autorizacién del Comité de Etica de la propia entidad organizadora al igual que la
autorizacion formal correspondiente prevista por centros educativos participantes en
el estudio y las instancias supervisoras. Asi pues, la investigacion se llevo y se
desarrolla, cumpliendo uno de los aspectos elementales en la investigacion, el que hace
relacién a la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los
Particulares, asi como a un procedimiento seguro de la informacion que las personas
pudiesen proporcionar.

3. Resultados

El primer resultado de investigacion corresponde al proceso de codificacion y analisis
de las 86 entrevistas, de las cuales emergieron las tres categorias empiricas que
articulan el fenémeno de la Competencia Lectora (CL) desde la voz de los diferentes
actores educativos. Estas tres categorias emergen a través de los procedimientos de la
teoria fundamentada y evidencian la complejidad del proceso de comprension de la
lectura en el contexto de las telesecundarias estudiadas.

La primera categoria empirica, es el significado de la lectura, que emergi6é como
un constructo polisémico que integra conceptos, valoraciones y expectativas que
actores educativos construyen en torno a la competencia de la lectura. Los resultados
muestran el hecho de que el significado trasciende la dimensién técnica de codificacién
de texto y estd incorporando elementos asociados a las expectativas de movilidad
social, mejora de las capacidades comunicativas y transformacion de las relaciones
interpersonales. La construccion de sentido en la lectura también incluye, componente
normativo que enfatiza aspectos formales del proceso de la lectura.

La segunda categoria empirica es adquisicion de la lectura, ésta articula
procesos, estrategias y condiciones a partir del significado que le dan los actores
educativos a la CL. La informacidn revela una diversidad significativa en las estrategias
pedagégicas implementadas, evidenciando la mezcla de enfoques metodolégicos, asi
como la ausencia de marcos conceptuales unificados para el desarrollo de la CL.
Ademas, dicha categoria identifica tensiones entre enfoques centrados en la velocidad
de lectura de un estudiante en detrimento de la comprension de la lectura; también

UVserva | numero 21 | abril —septiembre 2026 | ISSN: 2448-7430 341
Coordinacién Universitaria de Observatorios | Universidad Veracruzana



342

Comprensién del rezago educativo.../Garcfa-Soberano et al. l lVSERVA

surgen contradicciones entre las intenciones formativas y las practicas disciplinares
que vinculan la lectura con el castigo.

La tercera categoria corresponde a los obstaculos para la lectura, que integra
aquellos factores que obstaculizan o impiden, desde la perspectiva de los sujetos
educativos, el alcanzar unas determinadas competencias o el promocionarse en la CL.
Esta categoria es capaz de mostrar la Fusion de la pluralidad de problemas que la
coadyuvan y abarcar factores socioeconémicos o falta de infraestructura, el contexto
familiar poco ventajoso o los efectos de 1a pandemia por COVID-19, dados los resultados
también muestran que los obstaculos se dan de forma sistematica y continua lo cual da
lugar a circuitos de desventaja educativa que van mas alla del contexto escolar
inmediato, pero que se articulan en correspondencia con las condiciones del contexto
socioeducativo rural.

El segundo resultado de investigacion se relaciona con un area que se identifica
de tipo organizacional, la cual consiste en la forma en cémo se configuran los procesos
de ensefianza- aprendizaje de la competencia de la lectura en el sistema de
telesecundarias estudiadas. Se evidencié la coexistencia de las estructuras
organizativas formales, e informales, que funcionan automaticamente de forma
contradictoria en la implementacién de las politicas educativas de la competencia
lectora.

Este analisis constaté que la estructura organizativa formal se complejiza a
través de una arquitectura jerarquica vertical que traza las lineas de autoridad y
responsabilidad desde los niveles centrales de la Secretaria de Educacién Publica (SEP)
a la Secretaria de Educacion de Veracruz (SEV) y hasta las instituciones y
organizaciones educativas locales. La estructura organizativa formal se cristaliza a
través de politicas educativas, programas formalizados y procedimientos burocraticos
que procuran lograr la homogeneidad en la intervencién del fomento de la lectura. Los
resultados de la investigacion nos descubren la existencia de muchos programas
institucionales que provocan una sobrecarga administrativa, pero que los propios
actores educativos identifican como una traba para los objetivos pedagégicos de la CL.

La dimension organizacional informal surge como un sistema paralelo de
coordinacién constituyendo un “acoplamiento flexible” entre los diferentes niveles
jerarquicos. Esta informalidad se manifiesta en la ausencia de reglas que se encuentran
articuladas por las personas participantes, asi como en mecanismos de coordinacién
que dependen significativamente de la iniciativa individual, vocacién profesional y la
interpretacion contextual de las directrices institucionales. Dicha situacion
organizacional revela que esta estructura informal permite cierto grado de
adaptabilidad local, pero también genera inconsistencias en la implementacion de las
politicas educativas.

Los resultados derivados del anadlisis de la organizacion evidencian tensiones
estructurales entre las demandas de la racionalidad técnico- administrativa y las
realidades operativas de los centros educativos. La diversidad de programas y
estrategias formalmente establecidos contrasta con las limitaciones de recursos
materiales y humanos, generando una brecha entre las intenciones organizacionales
declaradas y las capacidades organizacionales efectivas para su implementacion. Esta
tension se manifiesta en la paradoja entre la proliferacién, por parte de la SEP y la SEV,
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de iniciativas para fomento a la lectura, sin embargo, la percepciéon de los actores
educativos es que la efectividad de dichas iniciativas es limitada en el logro de mejoras
sustantivas en la CL de las y los estudiantes.

El tercer resultado de investigaciéon surge del andlisis de las limitaciones
identificadas en las practicas educativas formales orientadas al desarrollo de la CL. El
cual revel6 que las intervenciones educativas, centradas en aspectos técnicos-
instrumentales de la lectura, no logran responder a la complejidad multidimensional
que define a la lectura como fenémeno sociocultural dinamico.

Los resultados identificaron cuatro campos que a continuacién se presentan. El
primer campo es la construccion cultural de la lectura que se enfoca en cuatro
dimensiones interrelacionadas, estas son: desarrollo del gusto por la lectura; sentido
de la lectura; infraestructura tecnoldgica; desafios contextuales. Dichas dimensiones
emergen como espacios de intervencién que reconocen a la lectura como una practica
sociocultural que trasciende la decodificacién textual para constituirse en una
herramienta de posicionamiento critico ante la realidad social.

El segundo campo es el curriculum de la lectura, donde se identific6 que la
practica educativa para formar la CL requiere de marcos curriculares flexibles que
superen la rigidez de los programas estandarizados, por lo tanto, los resultados revelan
la necesidad de contar con programas y contenidos contextualizados a su entorno
inmediato, mantener la pluralidad, asi como también adaptabilidad, es decir, orientar
las actividades de ensefianza-aprendizaje para que la lectura se articule tanto con los
proyectos de vida de las y los estudiantes, como con las realidades socioculturales de
las comunidades donde pertenecen.

El tercer campo lo compone la didactica, lo lidico y lo artistico, en su conjunto
se refiere a un componente critico que integra elementos lddicos y artisticos para
generar experiencias educativas estéticas que propicien el desarrollo del gusto por la
lectura. Los resultados evidencian que las practicas didacticas tradicionales,
caracterizadas por ambientes poco propicios para desarrollar la confianza y la
participacién de las y los estudiantes constituyen obstaculos significativos para formar
la CL como practica sociocultural, es decir, como una actividad de entretenimiento,
como un pasatiempo, como una actividad de vida y no solo como una tarea que se debe
cumplir para obtener una nota.

El cuarto campo es la evaluacidon, los resultados evidencian la necesidad de
sistemas de evaluacion alternativos que superen enfoques graduales y jerarquicos. La
evaluacion se conceptualiza como un proceso metacognitivo y reflexivo que promueve
el desarrollo de actitudes, percepciones y significados construidos por las y los
estudiantes en relacion con la construccion de sentido, gusto por la lectura para que en
algiin punto se viva la CL como una practica sociocultural y no solo, como una practica
educativa localizada en el aula como un medio para obtener una nota o acreditar un
grado escolar.
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4. Discusion

Para articular la discusion de los resultados obtenidos con las consideraciones teérico-
metodoldgicas sefialadas regresamos a las preguntas de investigaciéon. La primera
pregunta de investigacion ;cudles son los fenémenos que contribuyen a explicar la
Carencia de Aprendizaje (CA) de la Competencia Lectora (CL) en las y los estudiantes
de telesecundaria? A partir de los resultados obtuvimos tres categorias empiricas
involucradas en la competencia lectora: significado, adquisicién y obstaculos para la
lectura, ello nos permiti6 entender la importancia del contexto y del analisis situacional
de las escuelas estudiadas es fundamental para comprender la Carencia de Aprendizaje
(CA) en la Competencia Lectora (CL), ya que los actores entrevistados asumen sus
logros y desventajas en la lectura a partir de su entorno rural y sus expectativas
personales y familiares sobre continuar con la actividad de los padres, sefialada como
lanecesidad de trabajar en el campo en el caso de los nifios y asumir el papel de custodia
del hogar en el caso de las nifias, en ambos casos con escasas oportunidades de
continuar sus estudios, lo cual es ademas compartido por los padres, las madres y los y
las docentes.

La formacién de la CL se encuentra vinculada a las compensaciones de éxito y
fracaso en el entorno escolar. Los obstaculos materiales predominan en las escuelas
generando escasa infraestructura para promover la CL, como puede ser biblioteca
equipada, libros, recursos materiales y capital humano especializado, aunque existen
también obstaculos derivados de practicas educativas que no consideran ni lo estético
ni lo técnico, sino que centran sus esfuerzos en la participaciéon de concursos o
exhibiciones, los cuales suelen ser practicas que solo favorecen a estudiantes que ya
dominan la lectura pero excluyen a quienes ain no dominan la CL.

De igual forma, las escuelas se encuentran en contextos de alta vulnerabilidad
social permeada por la pobreza, marginacién y baja escolaridad de tutores, pues en su
conjunto limitan el acceso a materiales y experiencias de lectura en familia. Aunado a
lo ya expuesto, se tiene un rezago educativo en la formacion y actualizacién docente en
relacion con metodologias para la ensefianza de la CL. Muchos docentes aun utilizan
estrategias tradicionales que no favorecen el desarrollo del gusto por la lectura o la
creacion de sentido como una actividad sociocultural. Sin olvidar que las estructuras
organizacionales de las telesecundarias privilegian cumplir con las rutinas
administrativas, siendo estos los programas de fomento para la lectura, pero dejan de
lado el andlisis del impacto en el aprendizaje de la CL en las y los estudiantes. Con ello
se establecen practicas administrativas con visos pedagdgicos pero que no responden
ala diversidad y necesidades especificas del contexto sociocultural.

Otro fenbmeno que contribuye a la CA de la CL fue la crisis sanitaria de COVID-
19, la cual agravé la brecha en el aprendizaje de la CL ya denunciada por las
evaluaciones estandarizadas y estudios previos, sin embargo, la transicion a clases en
linea a la que obligd la pandemia evidencié por un lado la falta de una respuesta
pedagégica efectiva por parte de las autoridades educativas y, por otro lado, las
desigualdades en el acceso a dispositivos e internet. Ambos lados contribuyeron a la
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Pobreza de Aprendizaje (PAp), la Pérdida de Aprendizaje (PA) y la Carencia de
Aprendizaje (CA) de la Competencia Lectora (CL).

Ante la segunda pregunta de investigacidn ;como perciben los actores
educativos de telesecundaria la Carencia de Aprendizaje (CA) en la Competencia
Lectora de los y las estudiantes de telesecundaria? De acuerdo con los hallazgos, la CA
de la CL se concibe como el fracaso escolar y la ausencia de perspectivas para continuar
la trayectoria escolar y lograr un proyecto de vida que trascienda las condiciones
geograficas y socioecondmicas del entorno familiar y escolar.

La investigacion logr6 observar situaciones que otras investigaciones han
destacado sobre la lectura en México (Ocana, 2022; Castillo, 2018; Sanabria, 2023;
Castro, 2020) en relacién a que en su mayoria los actores educativos consideran que es
un problema grave y multifactorial. Por su parte los docentes perciben a las y los
estudiantes desmotivados y concentrados en las redes sociales, aunque destacan que
los materiales de lectura con los que cuenta la escuela son lejanos a los intereses y
realidad de la juventud, a lo que agregan los docentes, la poca expectativa de continuar
con estudios o de movilidad social en el entorno social donde viven.

De parte de las y los directores perciben una situacién complicada porque la falta
de recursos y la sobrecarga administrativa genera barreras para realizar una
intervencion educativa sostenida y efectiva como resaltan las investigaciones (Servan,
2023; Ruvalcabar-Estrada et al., 2021; Rojas et al. 2021), porque debemos destacar que
no solo cuentan con bajo nivel en la CL, también se presentan brechas en matematicas,
educacion civica y otras.

Las y los estudiantes perciben a la ensefianza de la lectura como una obligacion,
lo cual se alinea con la vision donde la escolarizacion limité el sentido y gusto de la
lectura a una actividad académica (Poulaine, 2004; De Certeau, 2000; Bordieu y
Chartier, 2003; Lahire, 2004). Por lo cual, les resulta complicado a las y los estudiantes
entender que la CL sea una herramienta util, un medio para disfrutar de otras
experiencias o la actividad a través de la cual logren disfrutar de su vida cotidiana y
contribuya a un mejor futuro profesional, sobre todo si recordamos que existe una baja
contextualizacion de las actividades educativas para formar la CL.

5. Conclusiones

La comunidad de aprendizaje de telesecundaria en México requiere atencion prioritaria
por parte de las autoridades educativas, dado que sus condiciones y operacion son
distintas a las escuelas escolarizadas urbanas o semiurbanas, es por ello que este
estudio ofrece un panorama, de la situacién educativa en este nivel escolar. En nuestra
opinién, la metodologia utilizada es transferible a otras indagaciones que asuman la
necesidad de contextualizar los analisis de la CL, considerando fundamental el sentido
y significado que los actores dan de sus experiencias y aspiraciones personales.

El contexto y analisis situacional es fundamental para comprender la carencia
de aprendizaje de la competencia lectora en las y los estudiantes de telesecundaria, lo
cual resulto sustancial en esta investigacién, observando la precariedad en que habitan
tanto al interior como al exterior del centro escolar, aunque hay que recordar que los
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resultados del atraso escolar en estudiantes de este nivel coincide con los datos a nivel
nacional e internacional, lo que implica que esta carencia de aprendizaje es un
fenobmeno que se debe atender cuanto antes.

En la investigacion fue relevante comprender los significados que los actores
educativos confieren a la carencia de aprendizaje de la competencia lectora dado que
ello se asocia con el fracaso escolar y una carga negativa asignada por la propia escuela,
al concebir la lectura como castigo. Otro aspecto sustancial fue que los tutores (padres
y madres de familia) observaron una escasa participacién de los docentes respecto de
las actividades de lectura encargadas a sus hijos e hijas.

Por tanto, es evidente también que las intervenciones educativas son
insuficientes y limitadas debido a la carga de trabajo, insuficiencia de recursos
materiales y didacticos, asi como el sentir que los y las estudiantes de telesecundaria ya
tienen trazado su destino: “no estudiaran mas”, “van al campo los nifios y a su casa las
nifias”, lo cual es compartido por los tutores y los propios estudiantes.

Desde el punto de vista tedrico fue interesante analizar las aportaciones de la
sociologia de la lectura francesa que, a lo largo del tiempo ha analizado esta
problematica (carencia o falta de lectura) bajo distintas 6pticas y que, actualmente
plantea la necesidad de entender el simbolismo y significados de esta actividad humana
ligada al aprendizaje.

Son dos las aportaciones sustanciales de este estudio. Por un lado, la idea de
estructurar las estrategias y planes educativos considerando, tanto elementos
pedagogicos como organizacionales, que permitan alinear las intenciones con la
operacion y evaluacion de la practica del sistema escolar en situaciones concretas. Por
otro lado, la consideracion de la lectura como practica sociocultural y la propuesta de
campos de actuacidn que operan de manera interrelacionadas: a) el desarrollo del gusto
por la lectura, el sentido de la lectura, la infraestructura tecnolégica y los desafios
contextuales; b) curriculum de la lectura; c) la didactica, lo ludico y lo artistico; d)
sistemas de evaluacidn alternativos.
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